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6 PREAMBULO

PreAmbulo

Idanha-a-Nova é um Concelho com muitos atributos e iniciativas

de que se pode orgulhar: patriménio natural e histérico muito
diversificado, de grande qualidade, reconhecido nacional e
internacionalmente; actividade cultural importante, atendendo a
dimensao do Municipio; politica social especialmente dirigida aos mais
novos, aos mais idosos e aos mais carenciados; apoio efectivo a fixagao
de novas empresas.

Para melhor se compreender, analisar e avaliar a actuacao

do Municipio, em especial a sua opgao por uma estratégia

de desenvolvimento sustentdvel, surge agora o Relatdrio de
Sustentabilidade, um trabalho na linha de anteriores estudos,
nomeadamente a Agenda 21 Local, cuja 12 fase foi iniciada em 2006
e o trabalho concluido em 2008.

O Relatério de Sustentabilidade analisa a actuagdo do Municipio
relativamente ao ambiente, ao apoio social, a facilitacdo da actividade
econdmica e, ainda, nas areas da governacao e da sustentabilidade
financeira do Municipio.

A andlise agora efectuada permite, pois, verificar o compromisso
do Executivo de promover um desenvolvimento social, econémico,
ambiental e cultural do Concelho, vidvel no presente e no futuro.

Governacao e
Sustentabilidade
Financeira

Desempenho ‘ Desempenho

USTENTABILIDAD

Social Econémico

Desempenho
Ambiental




1. Para informagdo mais
detalhada sobre a metodologia
e directrizes do GRI utilizadas
neste relatério, consultar o
Capitulo 7 deste documento e
http://www.globalreporting.org

Na optica da sustentabilidade financeira
da autarquia; nos seus impactes na eco-

nomia local.

PREAMBULO

Este relatério baseou a sua metodologia de andlise nos indicadores
desenvolvidos para o GRI, Global Reporting Initiative', por um grande
numero de especialistas internacionais, para serem utilizados

na elaboracdo dos relatérios de sustentabilidade. A utilizagao

desses indicadores permite nao sé a comparagao dos dados e
resultados apresentados, mas é também garantia de transparéncia,

responsabilidade e rigor.

Deve, contudo, ter-se em conta que a utilizagdo dos indicadores
propostos nem sempre foi possivel ser feita de forma automdtica,
dado os relatérios de sustentabilidade terem sido inicialmente
pensados para empresas. Foram, assim, feitos ajustamentos

e adequacgdes especificas que adiante se pormenorizam.

O Relatério de Sustentabilidade analisa, nomeadamente,

as seguintes areas:

GOVERNACAO

No relacionamento com as partes inte-
ressadas  (empresas, colaboradores,
municipes...); nos compromissos com
iniciativas externas; na transparéncia e

eficiéncia da relagdo com os cidadios.

Na eficiéncia da sua gestdo directa (edi-
ficios, frotas, energia, dgua, ...); na adop-
¢do e sensibilizagdo de boas praticas

ambientais.

DESEMPENHO SOCIAL

Em programas educativos, culturais, de
salde, projectos sociais...; nas préticas
laborais, nas politicas de formacdo e na

relagdo com os trabalhadores.

A Sustentabilidade baseia-se em os individuos e as comunidades terem
os meios e as oportunidades para se afirmarem no presente

e possibilitarem um quotidiano melhor para as geracdes futuras.

Ao conseguir alcancar este objectivo, os municipios est3o a reforcar

a sua identidade e a aumentar a auto-estima dos seus residentes

e naturais e, simultaneamente, a tornarem os seus territérios mais
atractivos para neles se trabalhar e viver.
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1 ESTRATEGIA E ANALISE DO MUNICIPIO

Declaracao do Presidente

da Camara Municipal de Idanha-a-Nova

Ao assumirmos hd oito anos a lideranga da Camara Municipal de Idanha-a-
-Nova estdvamos conscientes que o grande problema do nosso Concelho,

de resto comum a maioria dos concelhos do interior do pais, era a diminuigao
e envelhecimento da populagdo. Delinedmos entdo, uma estratégia que se
consubstanciava em melhorar a qualidade de vida e apoiar e facilitar

a actividade econémica.

Melhorar a qualidade de vida do Concelho passou por implementar medidas
concretas que facilitam o quotidiano dos nossos municipes: Cartdo Raiano +65,
Regulamento de Apoio a Estratos Sociais Desfavorecidos, Viatura de Satde
Mével, construgdo de Lares e Casas de Vida Assistida e Oficina Domicilidria;
por melhorar e intervir no patriménio natural e histérico-cultural: criagao do
Geoparque Naturtejo, desenvolvendo o turismo de natureza, valorizando

a biodiversidade do parque Natural do Tejo Internacional, as aldeias histéricas
e os castelos templarios.

Intervimos ainda na dinamizacao e reactivagdo dos usos, costumes e tradi¢des,
nomeadamente os mistérios da Pdscoa de Idanha-a-Nova e dos nossos “saber
fazeres”. Os habitantes do Concelho sentem orgulho da sua terra, gostam de
receber bem e os ausentes estdo cada vez mais presentes.

A outra estratégia que desenvolvemos foi o apoio e facilitagdo das actividades
das empresas com a dinamizagdo das Zonas Industriais de Penha Garcia,
Idanha-a-Nova e da SAIPOL no Ladoeiro. Esta estratégia implicou um esforco
acrescido na dinamizagao das duas areas de actividade que serdo os motores
de desenvolvimento do Concelho: o Turismo e a Agro-industria. Concluimos
mais de 200km de percursos certificados para actividades pedestres,
equestres, de BTT, orientacdo, escalada e Birdwatching. Apoidmos a actividade
cinegética. Cridmos uma rede de postos de turismo. Implementdamos um
calendario anual de mais de 300 eventos culturais e desportivos. Promovemos
a instalagdo de empresas na Zona Industrial do Ladoeiro. Intervimos no apoio
a comercializagdo das produgdes agricolas, disponibilizando mecanismos

de escoamento de produtos, como aconteceu neste verdo com a melancia.

Acreditamos que o caminho seguido deve ser continuado com a aposta no
bem-estar das pessoas, na formagao e ensino e no apoio as empresas,

de modo a criarmos emprego e riqueza e promovermos a fixagao de jovens.
Porque acreditamos no nosso Concelho, nas suas potencialidades,

nas capacidades e no empenho das nossas gentes, temos Futuro.

Alvaro Rocha
Presidente da Cdmara Municipal de Idanha-a-Nova
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Destaque

para alguns objectivos

O Municipio de ldanha-a-Nova apre-
sentou, entre 2005 e 2008, Resultados
Liquidos positivos. Esta performance ¢é
meritéria, quer pela manutengdo da ca-
pacidade de investimento, quer pela sau-
de financeira da Autarquia.

No final de 2008 apresentou, também,
um Prazo Médio de Pagamentos de 42
dias. A média de 308 municipios portu-
gueses foi de 112 dias. Esta prética, para
além de revelar o cumprimento dos seus
compromissos para com terceiros, tem
um impacte positivo na economia local,
pela liquidez que proporciona aos seus

fornecedores.

1 ESTRATEGIA E ANALISE DO MUNICIPIO

No seu caminho para o Desenvolvimento Sustentdvel importa, desde
ja, relevar trés metas concretizadas pelo Municipio: os Resultados
Liquidos Positivos e os Prazos Médios de Pagamento, que revelam
uma Autarquia financeiramente equilibrada e cumpridora dos seus
compromissos; o Geopark Naturtejo, que constitui um exemplo
emblematico, de escala internacional, das potencialidades que a regiao
apresenta em matéria de recursos naturais de elevada singularidade;

o Programa “Novos Povoadores”, pensado para incentivar a fixagdo de
jovens casais, sob o requisito de que um dos membros do casal instale
uma actividade econémica nas dreas tradicionalmente apoiadas pela
Camara Municipal (social, natureza e turismo).

GEOPARK NATURTE)O

Foi o primeiro geoparque portugués re-
conhecido pela UNESCO e desde entdo
tem-se tornado no expoente do turismo
de natureza no Centro de Portugal.
Possui dentro dos seus limites 16 geos-
sitios e um territério vasto de valioso in-
teresse histérico e cultural e, sobretudo,
rico em biodiversidade.

O Geopark foi distinguido, em 2008, com
o prémio Ecotourism Award. Um galarddo
de 4mbito mundial que premeia o traba-
lho desenvolvido pela Naturtejo na area

do turismo de natureza.

PROGRAMA

NOVOS POVOADORES

Pretende atrair pessoas que preferem
a tranquilidade do mundo rural para
desenvolver a sua actividade profissional.

O conjunto de actividades profissionais a

atrair deverd ser capaz de induzir diné-

micas significativas a nivel econémico,

artistico-cultural e intelectual, em espe-

cial ligadas a investigacdo e desenvolvi-

mento.

As oportunidades criadas estardo rela-

cionadas com novos modelos de gestdo

e de negécio (teletrabalho, outsourcing...).

A estes “Novos Povoadores” serdo ofere-

cidas condigbes favordveis a deslocaliza-

¢do das suas familias, desde que sejam

criados novos postos de trabalho.

13






1 ESTRATEGIA E ANALISE DO MUNICIPIO

Descricao dos principais impactes

da accao governativa

2. Documento previsional

que integra a estrutura do
planeamento econdémico e social,
e consubstancia a orientagao
estratégica da politica de
desenvolvimento do executivo.

A avalia¢do do desempenho da Camara Municipal de Idanha-a-Nova
reflecte, em primeiro lugar, a avaliagdo do desempenho do Orgao
Executivo, uma vez que a este compete a definicdo das Grandes
Op¢oes do Plano?.

O Executivo fundamenta as opgdes tomadas com as seguintes
realidades estruturantes (entre outras) do Concelho:

- Populagdo muito envelhecida e muito dependente de terceiros
para executar pequenas tarefas didrias.

- Area territorial vasta, com nicleos populacionais bastante
distantes da Sede de Concelho e existindo grandes problemas
de mobilidade.

- Fracos recursos financeiros da populagio idosa, a necessitar
de apoio.

- Patrimoénio natural e histérico-cultural com valor muito
significativo, com grandes potencialidades turisticas.

- Geopark Naturtejo, integrado na rede internacional
de Geoparques.

- Proximidade a Espanha.

15
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ESTRATEGIA E ANALISE DO MUNICIPIO

APOIO SOCIAL

Com a criagdo do Gabinete de Acgdo So-
cial e Saude, em 2003, a Autarquia reor-
ganizou a politica de apoio social, com
impactes positivos durante o actual man-
dato. Assim, desenvolveram-se vdrios
projectos e formas de cooperagdo inter-
-institucional, melhorando a qualidade
de vida da maioria da populagdo, através
da colocagdo a disposicdo dos municipes
de meios como: o Cartao Raiano +65; o
Cartao Transportes/Verdao; o Programa
da Rede Social (com Diagnéstico Social
e Plano de Desenvolvimento Social); o
Regulamento de Apoio a Estratos Sociais
Desfavorecidos; o Banco de Voluntariado;
o Atendimento ao Publico pelos técnicos;
o Plano de Animagdo para Idosos das
IPSS’s; a Realizagio de Convivios Conce-
lhios Inter-Geracionais; o Regulamento
de Banco Social de Roupas e Bens; a Ofi-

cina Domicilidria; a Biblioteca Itinerante e

a Viatura de Saude Mével.

Destacam-se, entre as dreas de actuagdo prioritarias do Executivo,

as seguintes:

GEOPARK NATURTEJO
A Autarquia apadrinhou a criagdo do
Geopark, pelos beneficios directos e
indirectos que dai advém. Com o objec-
tivo de promover o territério conjunto
integrado pelos concelhos de Castelo
Branco, ldanha-a-Nova, Nisa, Oleiros,
Proenca-a-Nova e Vila Velha de Réd3o, a
Naturtejo (entidade gestora do Geopark)
promove o potencial turistico, a cultura,
o patriménio histérico e a natureza como
factores de atrac¢3o.
Geoparque é uma drea com expressdao
territorial, com limites definidos, que
contém um numero significativo de sitios
de interesse geolégico, de importancia,
raridade ou relevancia cénica/estética de
nivel internacional.
E também um territério com interesse
histérico-cultural e rico em biodiversida-
de. O conjunto depende de um conceito
integrado de protec¢do e educagdo, para
o qual é fundamental uma perspectiva de
desenvolvimento sustentdvel. Pretende-
-Se por isso:

- a Conservagdo e preservagiao dos

geossitios;

« a Educacdo, com actividades para
o publico e com apoio 2 investiga-
¢3o cientifica, em cooperagdo com
as universidades e instituicdes de

investigagdo;

« o Turismo de Natureza, que esti-
mula, por consequéncia, a activida-
de econdémica e o desenvolvimento
sustentavel, promovendo uma ima-
gem de exceléncia ligada aos recur-

sos existentes no territério.

DESENVOLVIMENTO

TURISTICO

O Concelho encerra, na sua vasta 4rea
territorial, uma grande diversidade de
atractivos. Procurou-se associar o patri-
moénio natural e histérico-cultural cons-
truido a actividades culturais de diferente
natureza, tentando potenciar a proximi-
dade a Espanha, a valorizagdo do sosse-
go e a pouca polui¢do.

A Camara Municipal, ao decidir ser res-
ponsdvel por uma parte consideravel dos
eventos de promogdo turistica, apetre-
chou-se com recursos humanos qualifi-
cados para estas tarefas, que dinamizam
a aposta de diferenciar o Municipio com
base na valorizagdo dos recursos endé-
genos.

Esta politica tem sustentado e atraido al-
guns investimentos privados, resultando
na qualificacdo de alguns dos empreen-
dimentos hoteleiros, com a consequente
melhoria da qualidade da oferta.

O resultado desta politica é o aumento
do ntimero de turistas, com efeitos direc-
tos e indirectos na actividade econémica

do Concelho.



1 ESTRATEGIA E ANALISE DO MUNICIPIO 17

E de notar que os principais impactes do Apoio Social foram sentidos,
essencialmente, em aspectos intangiveis. De acordo com o testemunho
de médicos e dos restantes agentes sociais, verificou-se durante

estes ultimos quatro anos uma maior independéncia, o aumento da
auto-estima, a diminui¢do do consumo de medicamentos, a maior
participacdo da populagdo em eventos e um maior intercimbio entre a
populagdo das diferentes freguesias.

Neste quadro, o futuro da actua¢do do Executivo passa essencialmente
pela concretizagdo com sucesso destas op¢des, com o objectivo
essencial de contrariar as tendéncias demograficas de diminuigao

e envelhecimento da populagdo residente.
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« Na 6ptica da sustentabilidade financei-
ra da Autarquia.

« Na 6ptica dos impactes econdémicos
directos, indirectos e induzidos na eco-

nomia local.

2 AMBITO E LIMITES DO RELATORIO

No seguimento das questdes da sustentabilidade desenvolvidas
com a Agenda 21 Local, em 2006, cresceu a necessidade de pensar
as questdes da sustentabilidade para o Municipio em si, enquanto

entidade auténoma.

O Relatério de Sustentabilidade sintetiza, pois, a Miss3o, a Vis3o e os
Valores que o Executivo Camardério definiu e pratica no seu Municipio,
numa abordagem relacional que se reparte por quatro grandes areas
e que avalia a sustentabilidade das op¢des estratégicas tomadas.

GOVERNACAO

E COMPROMISSOS

« Na transparéncia e eficiéncia da relagdo
com os cidaddos.

« No relacionamento e nos compromis-

sos, enquanto consumidor e empregador.

« No que respeita a eficiéncia ambiental da
sua gestdo directa.
« Na sensibilizagdo e mobilizagdo para

boas praticas ambientais.

INDICADORES DE
DESEMPENHO SOCIAL

« No que respeita as praticas laborais, as
politicas de formagdo e a relagdo com os
funciondrios.

« Em programas educativos, culturais,

projectos sociais...

O Relatério de Sustentabilidade assume-se, ainda, como um meio

de comunicar, interna e externamente, a situacdo relativamente ao
trabalho realizado e a sua evolugdo em cada uma das diferentes areas.
Esta ferramenta tem beneficios adicionais:

« Torna a informac3o disponivel para o executivo, colaboradores

e entidades externas.

« Aumenta a consciéncia sobre as questdes abordadas no relatério.
« Chama a atenc¢do, internamente, para o seu desempenho.

« Eleva o potencial para melhorar a eficiéncia operacional.

« Possibilita a monitorizac3o das performances e identifica dreas que

necessitem ser melhoradas.

« Indica que o Municipio encara com seriedade os valores e as politicas

sociais.

Com este trabalho, cumpre-se a primeira edicao do Relatério de
Sustentabilidade da Camara Municipal de Idanha-a-Nova, o qual foi
elaborado com base nas linhas orientadoras do Global Reporting
Initiative (GRI), em particular nas “Directrizes para a Elaboragao

de Relatdrios de Sustentabilidade”, versao 3.0.

Teve o contributo da metodologia expressa no suplemento sectorial
dirigido a entidades publicas Sector Supplement for Public Agencies.
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22 AMBITO E LIMITES DO RELATORIO

3. Por for¢a de um prazo

de execugdo curto, de um
orcamento limitado, e ainda,
por parte da informagdo ndo
estar em formato digital, o que
provoca limita¢des dificeis de
ultrapassar, nem sempre foi
possivel apresentar todos os
dados relativos a este periodo.
Em casos pontuais, sempre que
existia informacdo disponivel e
pertinente para compreender
melhor o caminho percorrido,
utilizaram-se dados mais
recentes, relativos a 2009.

4. No fim deste relatério
encontra-se uma grelha
[segundo as directrizes do GRI
(Global Reporting Initiative)],
com os indicadores essenciais
e acessorios a serem tratados
no dambito deste Relatério de
Sustentabilidade.

O presente Relatério reporta o periodo compreendido pelos ultimos
quatro anos (2005 a 2008), avaliando o desempenho desde o inicio do
mandato do actual Executivo®.

Os temas abordados incluem os indicadores essenciais definidos pelo
GRI* e também aqueles para os quais se conseguiu obter informacao,
ainda que classificados como adicionais. Uma vez que esta é uma
avaliagdo para um Municipio, alguns destes indicadores, pensados
numa primeira fase para a avaliagdo de organizagdes empresariais,
tém de ser adaptados para reflectirem o perfil organizacional de uma
autoridade local.

A andlise efectuada ao desempenho da Cdmara Municipal de
Idanha-a-Nova incluiu, dentro do possivel, todos os servicos, edificios
e equipamentos geridos directamente pela Cdmara Municipal.

S3o reportados tanto os aspectos que demonstram o bom
desempenho, como aqueles em que se concluiu que ainda hé que
corrigir e melhorar a sua actuagao.

O tratamento digitalizado de toda a informagdo na Cadmara Municipal
de Idanha-a-Nova é um procedimento recente que se estendeu a
generalidade dos servicos da Cdmara Municipal. Contudo o ainda curto
periodo de tempo de aplicag3o deste procedimento n3o permite a
andlise de séries longas de valores. No entanto, em alguns casos, ja é
possivel conhecer a evolugdo e proceder em conformidade.

Uma andlise de séries mais longas possibilitava anélises mais
profundas e permitia decisdes melhor fundamentadas, tendo em conta
as preocupacgdes da sustentabilidade.

Contacto para eventuais pedidos de esclarecimento
acerca deste Relatério:

IPI Inovag@o, Projectos e Iniciativas, Lda.
R. Rodrigo da Fonseca, 70 - 1° Dt°

1250-193 Lisboa

T. +351 213 825 460

F. +351 213 825 469

info@ipi.pt

www.ipiconsultingnetwork.com



2 AMBITO E LIMITES DO RELATORIO

CAMARA MUNICIPAL
DE IDANHA-A-NOVA
Largo do Municipio
6060-163 Idanha-a-Nova
T. +351277 200 570

F. +351 277 200 580

cmidanha@gmail.com

www.cm-idanhanova.pt
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3 PERFIL DA CAMARA MUNICIPAL DE IDANHA-A-NOVA

Denominacao

Em ldanha-a-Nova, como em quase todos os Municipios portugueses,
tem-se vindo a optar por novas simbologias gréficas, que se vém juntar

aos antigos brasdes municipais.

A Ordenacao Heraldica do Bras3o da Vila de Idanha-a-Nova, publicada
no Didrio do Governo, | Série, de 13/03/1935 tem vindo, pois, a dar lugar
a uma nova imagem corporativa para o Municipio. Contudo, apesar de
esta substituicdo ser crescente, n3o estd oficializada, pelo que o Brasdo
Municipal continua a ser usado nas situagdes protocolares/oficiais.

BRASAO

Armas: Escudo de prata, com um castelo
negro aberto e iluminado de vermelho,
assente num monte de verde real¢ado de
negro e cortado em contra-chefe por trés
faixas de prata e de azul.

O castelo é acompanhado pelas cruzes
da Ordem do Templo e de Cristo, de ver-
melho.

Coroa mural de quatro torres.

Listel branco com os dizeres em negro:
“Vila de Idanha-a-Nova”.

MUNICIPIO DE

IDANHA-A-NOVA

LOGOTIPO

O logotipo dos adufes surge de um tra-
balho mais alargado que o Municipio de
Idanha-a-Nova desenvolveu no capitulo
da imagem para o exterior, durante 2003
e infcio de 2004.

Ap6s o langamento da agenda ADUFE,
em 2003, o Municipio entendeu que de-
via utilizar o adufe (instrumento musical)
como um simbolo que marcasse a dife-
renca e identificasse o territério.

O adufe apresenta caracteristicas de ru-
ralidade, cores variadas (associadas ao
instrumento e a todas as esta¢des do
ano) e desenho actual (simbolizando a

modernidade).
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Missao, Funcao

e Responsabilidades

LEGENDA

Unidade: 25 Colaboradores '

2008

2007

2006

2005

As atribuicdes e competéncias da Cdmara Municipal de Idanha-a-Nova
estdo associadas a satisfagdo das necessidades da comunidade local,
e respeitam, especialmente, ao desenvolvimento socioeconémico,
ordenamento do territério, abastecimento publico, saneamento bésico,
saude, educacdo, cultura, ambiente e desporto.

A Cémara Municipal de ldanha-a-Nova tem pessoal, patriménio e
financas préprios, competindo a sua gestdo aos respectivos 6rgaos.

Estrutura operacional

A estrutura operacional da Camara Municipal de Idanha-a-Nova
contava, em 2008, com 272 colaboradores.

Colaboradores da CM Idanha-a-Nova, 2005-2008

000000000
ARRRARREERT
0000000000
AR RAR R LA SRR

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008, Cdmara Municipal de Idanha-a-Nova
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PRESIDENTE

Gabinete de apoio
ao desenvolvimento

4| Gabinete de apoio pessoal |

—| Zonas industriais |

Gabinete de planeamento
e estratégia

Programas nacionais
e comunitarios

|

Gabinete juridico

| —| Aldeias histéricas |

Servico Municipal
de Protecg@o Civil

Plataforma, Centro de
|_| exposicoes, Promocao

e transformacio de
produtos regionais

DEPARTAMENTO

DE ADMINISTRACAO GERAL

—| Fiscalizacao Municipal |

—| Notariado |

—

Eleicoes |

DIVISAO ADMINISTRATIVA
E DE RECURSOS HUMANOS

DIVISAO

E PATRIMONIAL

FINANCEIRA

]

DIVISAO DE SISTEMAS
DE INFORMACAO

SECGAO RECURSOS || | SECCAO EXPEDIENTE SECCAO SECCAO DE SECCAO DE TAXAS APRO?/ﬁglgoAI\?AT/IEENTO TESOURARIA
HUMANOS GERAL E ARQUIVO ADMINISTRATIVA CONTABILIDADE E LICENCAS E PATRIMONIO
Recrutamento |Atendimento I_ Apoio Orgamento e —| Mercados | | |Aquisicdo de Organizagdo e
e seleccio - aos orgaos - — grandes opg¢des bens e servigos implementacio
de pessoal autarquicos do plano de solugdes
Gestao de gestao
documental de informacao

Remuneracdes

Controlo de
assiduidade

|Arquivo I_

Procedimento
administrativo
geral

Contabilidade
orcamental
e patrimonial

Licengas

| |Contabilidade

analitica

~| patrimonial

Concursos

Gestao

Modernizacao

administrativa

Informatica
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DEPARTAMENTO
DE URBANISMO E OBRAS MUNICIPAIS

DEPARTAMENTO DE ACGAO SOCIAL, EDUCACAO,
CULTURA, TURISMO, DESPORTO E TEMPOS LIVRES

31

DIVISAO DE URBANISMO

DIVISAO DE LOTEAMENTOS
LICENCIAMENTOS

DIVISAO DE OBRAS

DIVISAO DE ACCAO

DIVISAO DE CULTURA, TURISMO,

E AMBIENTE E OBRAS PARTICULARES PUBLICAS SOCIAL E EDUCACAO DESPORTO E TEMPOS LIVRES
SECCAO SECCAO SECCAO SECCAO SECCAO

ADMINISTRATIVA

Aguas
e Saneamento

Ambiente,
Parques e Jardins

Cemitérios

Mercados e feiras

Higiene publica

Residuos sélidos

Sistema informagdo |—
geografica

Parque de maquinas
e viaturas

ADMINISTRATIVA

ADMINISTRATIVA

ADMINISTRATIVA

Atendimento
e informacio
aos municipes

Conservagao
da rede vidria

Gabinete de Acgdo | |
Social e Saude

Controlo de infra-
estruturas
de loteamento

Instrucado
de processos

Conservacio Gabinete

e vigilancia de Educacio

de edificios e bens ||

municipais Organizagao
de eventos

Obras

por administragdo [
directa

Acompanhamento
de obras
particulares

Controlo e

acompanhamento |
de obras

Processos
de reclamacio

ADMINISTRATIVA

Centro Cultural
Raiano

Biblioteca
Arquivo histérico

Gabinete
de turismo

Gabinete
de desporto
e tempos livres

Organizacao
de eventos
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Localizacao

e contexto de actuacao

5. Lugares censitérios, segundo
classificagdo do INE, em 2001.

6. Estimativa do INE para 2007.

7. Taxa que mede a relagdo entre
a populagdo em idade inactiva e
aquela que se encontra em idade

activa.

Fonte: Google Imagery, 2009

A Camara Municipal de Idanha-a-Nova situa-se na Vila com o mesmo
nome. O Concelho de Idanha-a-Nova estende-se por uma drea de
1.416,3 km? (em drea, o segundo maior de Portugal), no Distrito

de Castelo Branco, na NUT Il - Beira Interior Sul, junto a fronteira.
Repartido por 17 freguesias e 43 lugares®, trata-se de um territério

de baixa densidade populacional (7,3 habitantes/km?), com
aglomerados populacionais concentrados, por onde se distribuem
cerca de 10.352 habitantes®.

A Camara Municipal de Idanha-a-Nova assegura a gestdo e o
ordenamento deste territério, onde a sua dimensao geogriéfica dificulta
e aumenta o desafio da sua Miss3o.

O territério possui essencialmente uma fisiografia de baixo-relevo,
com montado de sobro e zimbro, numa area de regadio. Destacam-se
algumas elevagdes de rocha quartzitica, a Serra de Penha Garcia, de
elevado valor geoldgico e iconolégico, envolta por uma area florestal

e ainda o Parque Natural do Tejo Internacional. A Barragem Marechal
Carmona e algumas represas de apoio ao regadio salpicam o territério
de pontos de dgua.

O Concelho de Idanha-a-Nova tem vindo a perder populagdo ao

longo das ultimas décadas. Entre 1970 e 2001 perdeu quase metade
do seu efectivo demografico. Acresce a este facto, o crescente indice
de envelhecimento da populagdo (um do mais altos do pais) e a
consequente diminui¢do da forca de trabalho disponivel, bem como

o aumento das taxas de dependéncia’. Esta realidade aumenta a
necessidade de atenc3o acrescida perante uma comunidade local mais
fragil, apresentando reflexos indirectos no esfor¢o da responsabilidade
social da Cdmara Municipal.
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O Concelho de Idanha-a-Nova tem tido dificuldades em fixar populagdo
e atrair jovens, pois as oportunidades de trabalho s3o escassas. Por
outro lado é dificil a fixagdo de empresas. Apesar disto, as Zonas
Industriais de Penha Garcia e de Idanha-a-Nova estdo totalmente
ocupadas, pese embora na de Idanha-a-Nova nem todos os lotes
estejam a ser utilizados.

A Autarquia tem realizado um esforco de dinamizag¢do do Concelho,
nomeadamente no que respeita as dreas econémica e social.

A economia local tem estado ligada sobretudo ao sector agricola,
com destaque para as culturas de regadio e para a produgdo animal,
bem como aos servicos, nomeadamente os servicos publicos e os
ligados ao apoio social e ao turismo.

Populacio residente no Concelho da Idanha-a-Nova,
por sexo

1970 até 2001 projeccdes para 2011 e 2021

OO0 06 06 06 0 O O o O o
ﬂ""" 11.659 total ﬂ "' 7.749 total
[ {
i

fifi
o 0 0 00
< 1
p e

2021
i
e0000000000 00 e000000000
TRITRROR000Y ... TRRRRReeeE ...
e00000 e000e
= -
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Fonte: Dindmicas Populacionais e Projec¢des Demogrdficas

® © 006060606 06 060 00 0 0 0 o
' ' ' ' ' ' "' "' ' " do Concelho de Idanha-a-Nova, IPl, 2006
16.101 total
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Empresas com sede no Concelho de Idanha-a-Nova
Por sector de actividade, 2005-2007

224
140 139
75
14 2628 32 25 48 E
[ e e - — - | —-—
K MaO K MaO H | K MaO
2005 2006 2007
Evolucao das empresas, 2005-2007

LEGENDA Por sector de actividade

Cddigo das Actividades Econdmicas, Rev 2.1
E A Agricultura, 200

producdo animal, 167,9%

caga e silvicultura 150

D Industrias

transformadoras 100 84.6%
E F Construcao 50
E G Comércio e reparagdes

0 D F G H

E H Alojamento [ |

e restauragdo 21,4% 6. 50/

=0 :42,9% -43,2%

H | Transportes, armazenagem
e comunicagdes

) Actividades
financeiras

K Actividades imobiliarias,
alugueres e servigos
prestados as empresas

M a O Educac3o, satde, acgdo social
e outras actividades de servigos
colectivos, sociais e pessoais

Fonte: Anudrios Estatisticos da Regido
Centro 2005, 2006 e 2007, INE

8. A informacgido apresentada

A evolucdo do numero de empresas é, em parte, o reflexo da dindmica
demogrifica existente e, também, do momento econémico menos
favoravel. Como se pode observar, entre 2005 e 2007 registou-se

uma diminui¢3o de empresas em muitos dos sectores de actividade,
atingindo, no caso do sector Construcao, quase -43%.

Globalmente, e exceptuando os subsectores A e | (ver legenda no
grafico acima) — para os quais ndo foi possivel obter dados para 2007 —
entre 2005 e 2007 registou-se uma diminuicao de 135 empresas

(800 em 2005 e 665 em 2007).

Ao mesmo tempo, registou-se um crescimento significativo em alguns
subsectores dos servicos, como o caso do subsector M a O,

que passou de 28 empresas em 2005, para 75 em 2007.

Para a Agricultura, produgado animal, caga e silvicultura e Actividades
financeiras ndo foi possivel obter dados para 2007%. Porém, os dados

pelo INE, em 2007, é proveniente
exclusivamente do Sistema de
Contas Integradas das Empresas
(SCIE), ao contrério do verificado
em anos anteriores. No &mbito
da informacdo do SCIE s3o
excluidas as sec¢des A e da
CAE-Rev.2.1.

apresentados n3o revelam oscilagdes significativas nestes sectores
entre 2005 e 2006.

No que respeita a evolu¢do do emprego, ao nivel do Concelho, apenas
existem dados fidveis de 10 em 10 anos, que s3o provenientes dos
Censos do INE. Contudo, é certo que a sua evolugdo acompanha os
padrdes evolutivos, quer das empresas e dos servicos, quer, ainda que
em menor medida, do efectivo populacional concelhio.



LEGENDA

Cddigo das Actividades Econdmicas, Rev 2.1

A Agricultura,
produgdo animal,
caca e silvicultura

D Industrias
transformadoras

F Construgao

G Comércio
e reparagoes

H Alojamento
e restauragao

I Transportes,

armazenagem
e comunicagoes

L Administragdo publica

M Educagdo

N Sautde e acgdo social

Outros (maioritariamente
servigos prestados
as empresas)

Fonte: Censos 2001, INE
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Populacao residente empregada
Por sector de actividade, em 2001

89 1.064
] [

Outros

31,2%
A

344
¢ 397 ®

Merece destaque o peso ainda bastante significativo dos sectores
Agricultura, producao animal, caga e silvicultura, Construcao,
Administracado publica e Comércio que ocupavam, em 2001,

67% da populag3o activa empregada do Concelho de Idanha-a-Nova.
Assinala-se a consonéncia com os dados relativos as empresas,
comprovando que eram os sectores de actividade mais importantes
e cuja importancia se vai mantendo.

A parceria entre a Cdmara Municipal, o Centro Municipal de Cultura e
Desenvolvimento (CMCD) e a Escola Superior de Gest3o criou a IDN
Incubadora de Empresas, em 2006, para permitir a captagdo e fixagao
de micro e pequenas empresas, emprego e investimento, contando
actualmente com 10 microempresas. Este projecto pretende ser um
incentivo ao empreendedorismo, como forma de desenvolvimento
local e regional.

Ja no decurso de 2009 surgiu o projecto “Novos Povoadores”.

Este projecto tem por objectivo ajudar a fixar familias a
estabelecerem-se no interior do pais. Pretende-se apoiar
microempresas e trabalhadores independentes a sediarem a sua
actividade em territérios de baixa densidade, gerando emprego
qualificado e dinamizando a economia local. Para esse efeito sdo
apoiadas as despesas de fixacdo das familias, em que um dos
membros estabeleca uma micro ou pequena empresa no Concelho.
A Cémara Municipal apoia, ainda, iniciativas empresariais que se
queiram instalar na Zona Industrial.
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Comunicacao com o exterior

A comunicagdo assume um papel importante para o Executivo,
nomeadamente na forma como a Autarquia se relaciona com exterior.
Contudo, registam-se algumas situa¢des merecedoras de atenc3o:

o Gabinete de Comunicag¢do da Cadmara Municipal conta apenas com
uma pessoa; a dispersao por diversos servicos, de actividades que
teoricamente poderiam ser desenvolvidas por este gabinete;

as falhas na circulagdo da informac3o entre os vérios servigos

da Camara Municipal.

Este Gabinete é responsavel pelo servico de relagbes publicas da
Céamara Municipal, pelas questdes protocolares, pelos contactos

com entidades oficiais do Estado, pelos contactos com os media,
nomeadamente no que respeita a elaboragio de notas de imprensa,
pela recolha e arquivo da informac3o publicada sobre o Concelho,
pela gestdo de publicidade e pelo arquivo fotografico,...

Para além das rela¢cdes que se estabelecem pelos meios tradicionais
de comunicagdo, assume cada vez maior relevincia o estabelecimento
de relagdes via internet.

A Cédmara Municipal langou o seu Site na internet em 2003 e desde
essa data mantém a sua estrutura original, o que nao corresponde ja
as actuais exigéncias dos utilizadores.

Consciente desta desadequagdo, a Camara Municipal executou a
reconversao do Site do Municipio, com novo layout, publica¢des online,
maior interactividade (permitindo executar alguns servicos de apoio ao
Municipe online, p.e. requerimentos), com maior destaque noticioso e
com a possibilidade da gestdo de conteudos ser feita directamente pela
Camara Municipal de Idanha-a-Nova.

Pretende-se, ainda, que esta seja uma pagina web certificada,
cumprindo os requisitos legais da informacgdo a divulgar pela Camara
Municipal e permitindo o acesso a pessoas com necessidades especiais
e portadoras de deficiéncia.

O objectivo é dar maior visibilidade ao trabalho executado no

Concelho e um maior enfoque a drea ambiental do Municipio, que

é uma “bandeira” do Executivo. Por fim, o Site terd uma diferente
organizagdo de contelidos, de acordo com as vdrias divisdes da Camara
Municipal, com tradugdo para 2 linguas (espanhol e inglés) nas areas
promocionais (economia, turismo...).
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9. Imagem do novo layout para o website,
a ser divulgada a partir de Setembro
de 2009

10. Dados relativos ao periodo de 1de
Julho de 2007 a 22 de Junho de 2009

Site da Cadmara Municipal de Idanha-a-Nova’,
disponivel em http://www.cm-idanhanova.pt
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A ferramenta que faz a gestado do Site da Camara Municipal de
Idanha-a-Nova (statcounter), apenas permite aferir os dados
estatisticos constantes do quadro seguinte, nao sendo possivel, por
exemplo, apurar o tempo médio de visita ao Site (minutos) e quais os
pafses de origem dos visitantes ou quais os paises com maior nimero
de visitantes.

Quadro 1

ESTATISTICAS DO SITE DA CAMARA MUNICIPAL
DE IDANHA-A-NOVA (2007 - 2009)

Elementos Valores'
de avaliagdo 2007 2008
Numero total de visitas 22.667 85.252 41.971
Numero médio de visitas didrias 123,2 233,6 295,6
Numero de paginas visitadas/

— 3,4 3,2 3,4
visitante
Taxa média de novas visitas 81,8% 81,8% 82,1%
Taxa média de retorno 18,2% 18,2% 17,9%

Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova
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3.6. Analise SWOT

da Camara Municipal de Idanha-a-Nova

11. O termo SWOT é uma

sigla oriunda do idioma inglés,
acrénimo de Forgas (Strengths),
Fraquezas (Weaknesses),
Oportunidades (Opportunities) e
Ameagas (Threats)

FACTORES

A analise SWOT", ferramenta usada no apoio ao planeamento
estratégico de muitas entidades publicas e privadas, permite,

com base em opinides expressas, obter uma melhor consciencializagdo
das forgas e fraquezas do Concelho.

Esta andlise possibilita, também, ao Executivo potenciar as
oportunidades e minorar os efeitos das ameagas estando, assim, mais
atento a esta dindmica e agindo atempadamente.

POSICIONAMENTO

AUXILIA

Pessoal qualificado

v
O3
25
W S
-
Z =

Patriménio natural, histérico
e cultural muito significativo

Biodiversidade em avifauna
Localizacdo geografica

Qualificagao da hotelaria,
restauragao e animagao

QREN-+PRODER+PROVERE

Processos de cooperacio
internacional

DIFICULTA

Transferéncia de competéncias
do Ministério da Educacao
n3o acompanhado pelas
compensagdes monetdrias

Crise econémica

Desequilibrio do desenvolvimento
regional (interioridade)

Envelhecimento da populagao
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4 GOVERNAGCAO, COMPROMISSOS E ENVOLVIMENTO

Estrutura de governaciao

A Cémara Municipal é o érgdo Executivo do Municipio de Idanha-a-
-Nova e é constituida por um Presidente e por seis Vereadores,
um dos quais é Vice-Presidente.

Quadro 2
COMPOSICAO DO EXECUTIVO
Nome Partido

Presidente ALVARO José Cachucho ROCHA PS T. Inteiro
Vice-Presidente [ ARMINDO Moreira Palma JACINTO [ PS T. Inteiro

Vereador JOAQUIM Manuel Beato SOARES PS T. Inteiro
Vereador IDALINA Jorge Gongalves da COSTA | PS T. Inteiro
Vereador JORGE Miguel Gregério AZINHEIRO | PSD

Vereador JOAO Cabral Esteves LOPES PSD

Vereador JOAO da Cruz MARQUES PSD

Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova

O actual Executivo tem conduzido os destinos do Municipio

num quadro de relativo consenso na prossecugdo dos interesses
do Concelho. Apesar de ter sido eleito com uma maioria absoluta,
o executivo defronta uma oposicdo discordante nalgumas situagdes
da governagdo, mas num ambiente de acordo relativo, com debates
dinamicos.

Nenhum dos eleitos para a Camara Municipal é politico de carreira.
Todos tinham uma actividade profissional nao ligada ao exercicio de
cargos politicos, antes de serem eleitos. As experiéncias profissionais
dos Vereadores s3o variadas e est3o ligadas ao ensino (em escolas
locais ou da regido) e a actividades empresariais (empresarios agricolas
e bancarios).

Na Cédmara Municipal de Idanha-a-Nova nao hd atribui¢do formal de
pelouros entre os membros do Executivo com mandato em regime
de tempo inteiro. Contudo, exercem os cargos em areas de actuagao
definidas. Com esta organizagdo procurou-se alguma coeréncia entre
as dreas de competéncia, a drea de formacdo, as qualidades

e apeténcias pessoais e, sobretudo, a experiéncia profissional.
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Quadro 3

Alvaro Rocha

FORMAGAO E ANTERIOR OCUPAGCAO DOS MEMBROS DO EXECUTIVO

Formacao

Eng.° Técnico Agrario

Ocupagao

Empresério Agricola

Armindo Jacinto

Eng.° de Producgao Agricola

Bancario

Joaquim Soares

Eng.° Mecénico

Professor do Ensino Secundario

Idalina Costa

Licenciatura do Ensino Basico no Dominio da Especializacio
em Educacio Especial e Apoios Educativos

Professora do 1° Ciclo
do Ensino Bdsico

Jorge Azinheiro

Frequéncia de curso universitdrio

Empresario

Jodo Lopes

Curso Complementar dos Liceus

Bancario

Jodo Marques

Licenciatura em Ciéncias da Educagdo

Licenciatura em Ensino Tecnoldgico (Universidade Aberta)
Bacharelato em Engenharia Agraria

4° Ano da Licenciatura de Medicina da Universidade de Coimbra

Professor Efectivo do Ensino
Secundério
Projectos Agricolas e Florestais

Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova

Quadro 4

Presidente

DISTRIBUICAO DE PELOUROS

Areas de Actuacio

Nome

Alvaro Rocha Sem 4reas especificas

Vice-Presidente

Administracdo e Recursos Humanos
Cultura

Turismo

Desporto e Tempos Livres

Armindo Jacinto

Urbanismo e Ambiente
Obras Particulares

Vereador Joaquim Soares Obras Publicas
Accgdo Social
Vereador Idalina Costa Educacdo

Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova




12. N3o foi possivel obter dados
que permitam quantificar estas
reclamacdes.

4 GOVERNAGCAO, COMPROMISSOS E ENVOLVIMENTO

Na Cadmara Municipal de Idanha-a-Nova existem mecanismos de
auscultagdo que permitem a participagdo interna e externa nas
decisdes e orientacdes do Executivo.

Para a participagao publica, a comunidade dispde do atendimento
dos cidaddos e da recepgdo de sugestdes e reclamagdes. Para além
disso, existe a Assembleia Municipal, 6rgao deliberativo do Municipio,
que retne ordinariamente 5 vezes por ano (Fevereiro, Abril, Junho,
Setembro e Novembro ou Dezembro). A Camara Municipal, 6rgao
executivo do Municipio, redine-se duas vezes por més (duas reunides
ordindrias, nas segundas e quartas sextas-feiras de cada més, sendo a
segunda destas reunides de natureza publica). Sempre que necessdrio,
podem ocorrer sessdes extraordindrias da Assembleia Municipal ou
reunides extraordindrias da Cdmara Municipal.

N3o existe um registo relativo a estatisticas de participagao nas
sessdes das Assembleias ou nas reunides de Camara, mas é de
salientar que existe um perfodo destinado a intervencao do publico
nas sessoes da Assembleia Municipal e nas reunides publicas do
Executivo Municipal. Este periodo é, por vezes, utilizado pelos
municipes, para solicitar informagdes ou para apresentar ao érgao
problemas que requerem solugdo por parte da Camara Municipal.
Estas situacdes ficam registadas em acta, com referéncia a
identificagdo do municipe interveniente, aos problemas colocados,
as respostas obtidas e as posi¢des assumidas quanto aos assuntos
expostos. Em situacdes de especial interesse, s3o ainda postas a
discuss3o as propostas.

Existe a preocupagdo de responder as necessidades e expectativas
dos municipes, mediante uma melhoria da capacidade, qualidade,
fiabilidade e eficacia dos servicos obtidos. Nesse sentido, a Cdmara
Municipal recebe e trata as reclamacdes'” provenientes do exterior,
por correio ou redigidas directamente no Livro Amarelo (livro de
reclamacdes das institui¢des publicas) e d4 resposta a todas

as reclamacdes apds averiguacdo das situagdes.

Na politica de auscultagdo da opinido publica, a Cdmara Municipal
nao promoveu, até ao momento, outro tipo de mecanismos,

como sejam os inquéritos a comunidade.

Para a participagdo interna s3o realizadas, esporadicamente, reunides
com os colaboradores gerais ou sectoriais.

E ainda de ressaltar que esta em curso o processo de Certificacdo de
Qualidade (ISO 9001) para alguns servigos da Camara Municipal.
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4 GOVERNACAO, COMPROMISSOS E ENVOLVIMENTO

Iniciativas e Reconhecimentos

A Camara Municipal de Idanha-a-Nova possui o Certificado de
Integracao na Rede Global de Geoparques da UNESCO, desde 2006.
Foi-lhe atribuida a Bandeira de Prata da Mobilidade pela APPLA -
Associagao Portuguesa de Planeadores do Territério, em 2008, pelo
cumprimento e implementacao das ac¢oes propostas para melhorar
as acessibilidades e a mobilidade dos pedes no centro histérico da
Vila, em especial pela abolicao das principais barreiras arquitecténicas
e urbanisticas que perturbam a mobilidade dos cidadaos, sobretudo
daqueles que tém necessidades especiais.

O Municipio desenvolveu o Programa de Reordenamento da Rede
Escolar e elaborou a Carta Educativa do Concelho de Idanha-a-Nova,
em 2006.

No exercicio das suas atribui¢des e competéncias, a Cadmara Municipal
rege-se pelos seguintes instrumentos de planeamento local:

e Agenda 21 Local do Concelho de Idanha-a-Nova, desde 2006;

« Estudo das Dindmicas Populacionais e Projec¢oes Demogrificas

do Concelho de Idanha-a-Nova, desde 2006.

O Municipio de Idanha-a-Nova deu seguimento a muitas ac¢oes
propostas no ambito da Agenda 21 Local, e outras que, igualmente,
se entenderam fundamentais para o prosseguimento da estratégia
definida para inverter o declinio econémico e demografico do
Concelho:

- Condigdes atractivas para a fixagdo de empresas e outros agentes
econdmicos, através da criagdo e funcionamento em pleno da IDN
Incubadora de Empresas, acompanhando as empresas ai instaladas
nas acgdes preparatdrias, na disponibilizagdo de servicos (escritério a
medida, apoio administrativo, informatico fiscal, econémico...);

« Apoio a projectos instalados nas Zonas Industriais de Idanha-a-Nova,
de Penha Garcia e na SAIPOL, no Ladoeiro, destacando-se a instalagio
e funcionamento dos lagares do Ladoeiro e da Zebreira;

« Banco de Terras para Jovens Agricultores no Couto da Varzea, em
regime de incubagdo, com o apoio técnico agrario, econémico, fiscal,
administrativo... (em concretizag3o);
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« Qualificacdo e reclassificagdo de empresas e empreséarios da
restauragdo, hotelaria, animacao turistica e artesanato. Apoio a
projectos j4 instalados e a outros a instalar;

« Criagdo e apoio a cerca de 300 eventos de caracter local, regional,
nacional e internacional, que atrairam 100.000 visitantes ao Concelho,
permitindo quebrar a sazonalidade turistica anual;

« Apoio a iniciativas comerciais na colocagdo de produtos locais no
mercado (por exemplo, melancia e meloa do Ladoeiro);

« Apoio a Associagdes (por exemplo, Bioraia), na promocio de
Produtos no estrangeiro, através do ICEP;

« Apoio a estudos de desenvolvimento econémico em termos
agro-industriais (por exemplo, Associagao de Regantes e outros);

« Apoio e criagdo de oportunidades de negdcios para os produtores
regionais, através de eventos criados em todo o Concelho: Festival da
Melancia no Ladoeiro, Festival da Badana no Rosmaninhal, Festival do
Azeite e Festival do Fumeiro em Proenca-a-Velha, Feiras Medievais...

« Participagdo da Cadmara Municipal e apoio as participa¢des dos
empresarios em feiras regionais, nacionais e internacionais nas dreas
do turismo, artesanato, agricultura, industria e comércio;

« Parcerias com o Instituto Politécnico de Castelo Branco (Escola
Superior de Tecnologia, Escola Superior de Artes, Escola Superior
de Gestdo de Idanha-a-Nova e Escola Superior Agréria de Castelo
Branco) para apoio a projectos de jovens empreendedores e projectos
inovadores no concelho (por exemplo, estudos de mobilidade

do concelho, estudo e desenvolvimento de energias alternativas,
acompanhamento de projectos na incubadora de empresas);

- Desenvolvimento e apoio de ac¢des de qualificacdo e formacao
orientadas para as necessidades empresariais do Concelho

com as diversas entidades: |IEFP, Centro Municipal de Cultura e
Desenvolvimento, Naturtejo...;

« Apoio a iniciativas na instalagao, promocao e divulgacao de modos
de produgdo bioldgico, ervas aromdticas, produtos tradicionais (azeite,
p3o, queijos, borrego) e outras produgdes (por exemplo, perus);
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« Criagdo da unidade fabril para o incremento de valor aos produtos
horto-fruticolas e agricolas oriundos do Concelho, com calibragem,
rotulagem, embalagem e rede de frio para posterior comercializag3o no
mercado (em fase de instalagdo no espago da SAIPOL no Ladoeiro);

« Melhoria de ac¢bes de gestao florestal, nomeadamente, vigilancia
e proteccdo da floresta, apoio a associa¢des na concretizagdo de
ZIFs (facilitadora do didlogo entre o Gabinete Técnico Florestal e
outras entidades), criacao de bases de dados, com recurso a novas
tecnologias, de GPS e centros de vigilia e identificacdo de dreas de
maior perigosidade no Concelho;

« Integracdo de toda a estratégia de desenvolvimento turistico do
Concelho, através do desenvolvimento dos produtos Turismo de
Natureza, Saude e Bem-estar e Touring cultural e paisagistico;

« Colaboracgio, para a promocgao turistica, com os agentes econémicos
privados do Concelho, com os parceiros: Naturtejo, Turismo do Centro
de Portugal, Agéncia Promocional da Regido Centro, Turismo de
Portugal (PENT), European and Global Geoparks Network;

« Concretizagdo de parcerias (de ambito turistico) em Portugal e
Espanha, como as Aldeias Histdricas, Terras Raianas...

« Criacdo, apoio e dinamizagdo de infraestruturas turisticas no
Concelho: mais de 200 Km de percursos pedestres, equestres, de BTT,
de canoagem, orientacdo, escalada, montanhismo, de birdwatching, da
actividade cinegética; rede de postos de turismo; e gabinete de turismo
de apoio permanente aos visitantes e entidades privadas do sector
turistico;

« Criag3o, em colaboragdo com a Naturtejo, de programas, rotas e
produtos turisticos por todo o Concelho e visitas guiadas;

« Qualificagdo e monitorizagdo com inquéritos de satisfacdo ao
visitante, que tém como objectivo quebrar a sazonalidade, permitir
estadias mais longas nas unidades hoteleiras do Concelho e actuar na
recomendagdo como a forma de grande retorno ao territério;

« Realiza¢3o de ac¢oes de comunicagdo e promocgao turistica, em
colaboragdo com os parceiros, na comunicagdo social nacional e
internacional, na Internet, junto de operadores turisticos, através de
acgdes promocionais, educacionais, road-shows...
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« Apoio a ac¢des de promogido das artes e oficios, artesanato,
gastronomia e produtos regionais;

« Implementacao de produtos inovadores como os audio-guias,
espacos Internet, circuitos de TV, ecrds exteriores, quiosques
interpretativos, nos circuitos turisticos mais visitados do Concelho, de
iniciativa privada e publica, nos postos de turismo, lojas privadas...

« Criag@o do projecto de sinalética digital (em fase de implementacao,
através da Naturtejo e com o apoio do Turismo de Portugal),

com explicagdo em painéis interpretativos, sinalética de acesso a
regido Naturtejo nas estradas e auto-estradas, e através das novas
tecnologias, Internet, teleméveis de nova geracao;

« Fomento e execucdo de uma rede museolégica repartida por todo
o Concelho, com ntcleos museoldgicos geridos a partir do Centro
Cultural Raiano, envolvendo uma equipa pluridisciplinar, na drea da
conservagao e restauro, investigacao arqueoldgica, antropolégica e
social, planeamento e execucio artistica e cultural, e com a criagdo
e animacdo de programas educativos, espectaculos, exposicdes,
exibicoes;

« Promoc3o da recuperagio do patrimoénio histérico-cultural, através
de preservacgdo de telhados e fachadas, calhas técnicas para cablagem
(eliminando fios e cabos aéreos em Monsanto e Idanha-a-Velha),
recuperacdo de edificios publicos em malhas histéricas, de acudes, de
moinhos, de azenhas;

« Integracdo em parcerias regionais, nacionais e internacionais;

« Parceria de destaque do Geopark com a UNESCO, a European and
Global Geoparks Network;

« Execucdo de programas culturais: o Programa Oralidades (Programa
Europeu da Cultura), com 5 Paises Europeus; o Programa 3 Culturas do
antigo Programa Operacional da Cultura, com Evora e Mértola;

« Integracao dos PROVERE's Aldeias Histéricas, Buy Nature, Termas e
Beira Baixa, através do estabelecimento de parcerias com a Associacao
das Aldeias Histdricas, com a Associa¢do das Termas de Portugal,
com o Instituto de Conservagdo da Natureza e Biodiversidade e com a
Comunidade Intermunicipal da Beira Interior Sul;



« Desenvolvimento de programas INTERREG em associagdo com o
Centro Municipal de Cultura e Desenvolvimento, a Associa¢do Raia/La
Raya e a Comunidade de Trabalho Tejo Internacional;

« Realizag3o da Feira Raiana em conjunto com a Associac¢3o Raia/La
Raya;

« Parceria com a ADRACES, Associa¢do de Desenvolvimento, gestora
do PRODER;

« Geminagdo com Condeixa e Ver-le-Grant;

« Promocio e criagdo de programas de apoio as IPSS e a estratos
sociais desfavorecidos, ac¢des de formacao, animagao, lazer, servigos
médicos e de seguranca aos idosos;

« Disponibilizag3o de servicos de apoio a populag3o: biblioteca
itinerante, servicos médicos e enfermagem, pequenas reparagdes
gratuitas, banco de voluntariado, atendimento social nas freguesias,
Cartao Raiano +65 para os idosos, cartdo de transportes de Ver3o para
os mais jovens, facilidade de aquisi¢ao de lotes para habitagdo com
projecto de construcio civil, em Idanha-a-Nova;

« Dinamizac3o de actividades de apoio a criancas e jovens: creches,
actividades extra-escolares de ocupagdo dos tempos livres do 1° ciclo,
transporte e alimentac3o escolar, dinamizag¢do da Biblioteca escolar e
promogao do livro e da leitura;

« Criagdo do Programa de Apoio ao Associativismo do Municipio

de ldanha-a-Nova (PAMIN), para apoio as actividades culturais e
desportivas desenvolvidas pelas e para as associa¢des do Concelho,
dinamizando a auto-estima das pessoas com valoriza¢do dos usos,
costumes e tradi¢Bes, incentivando as préticas culturais e desportivas
ao ar livre e nas infraestruturas desportivas do concelho.
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Quadro 5

ESTRUTURAS SUPRA-MUNICIPAIS EM QUE O MUNICIPIO SE ENCONTRA INTEGRADO

Denominagao
Social

Municipios envolvidos

Ambito de actividades

Participagao
da CM

de Trabalho Tejo
Internacional

a-Nova, Penamacor, Vila
Velha de Réd3o, Castelo
de Vide, Gavido, Marvio,
Nisa, Portalegre, Céceres e
Plasencia

sustentavel da regido transfronteirica da provincia de
Caceres com os municipios da Beira Interior Sul e do
Alto Alentejo.

Cooperagdo em assuntos de interesse comum.

Associacdo Todos os municipios Promocao, defesa, dignificacdo e representagio 5.435.00€ 0
Nacional de Portugal do Poder Local:
de Municipios Representacdo e defesa perante os 6rgaos
Portugueses de soberania;
Realizag3o de estudos e projectos;
Criacdo e manutencdo de servicos de consultadoria e
assessoria técnico-juridica.
Associa¢do Castelo Branco, Planeamento, programacao, aprovagdo de projectos, | 28.700.00€ ™
de Municipios Idanha-a-Nova, Oleiros, gestdo e manutencio de actividades de:
da Raia Pinhal Proenca-a-Nova, Sert3, Protec¢do do ambiente e qualidade de vida - Tratamento
Vila Velha de Rédao e aproveitamento final de residuos sélidos;
Planeamento territorial;
Obras e melhoramentos;
Tratamento e processamento de dados.
NATURTEJO, Idanha-a-Nova, Castelo Promocao e valorizagdo Turistica dos Municipios 25.000.00€ ™
Associagao Branco, Nisa, Oleiros, integrantes.
de Municipios Proenga-a-Nova, Vila Velha [ Gestdo do Geopark Naturtejo.
Natureza e Tejo [ de Rédao
Municipia, S.A. | Vérios Producdo de Cartografia, Topografia, Ortofotomapas 498798 €@
Comunidade Idanha-a-Nova, Castelo Realizag3o de interesses comuns aos Municipios 6.250,00€ ®
Intermunicipal do | Branco, Penamacor, Vila integrantes.
Beira Interior Sul [ Velha de Rédao
Comunidade Castelo Branco, Idanha- Promoc3o, desenvolvimento equilibrado e Valor n3o

disponibilizado

Aguas do Centro,
S.A.

Alvaidzere, Castanheira

de Péra, Castelo Branco,
Ferreira do Zézere, Figueird
dos Vinhos, Idanha-a-Nova,
Oleiros, Pampilhosa da
Serra, Pedrégdo Grande,
Proenca-a-Nova, Sert3d,
Tomar e Vila Velha de Réd3o

Gestdo e Exploracdo do Sistema Multimunicipal de
Abastecimento de Agua e de Saneamento de Aguas
Residuais de Raia, Zézere e Nab3o.

412.915,00€ @

Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova

(T)Valor da quota anual.

(2)Valor correspondente a uma participagdo de 0,15% do capital social.
(3)Valor da contribui¢do anual.
(4)Valor correspondente a uma participagao de 1,72% do capital social.




Quadro 6

4 GOVERNAGCAO, COMPROMISSOS E ENVOLVIMENTO

A Camara Municipal de Idanha-a-Nova desenvolve formas de
cooperagdo e estabelece parcerias com diferentes entidades,
indispensaveis para assegurar o bom cumprimento da sua

programacao e da estratégia delineada.

Idanha-a-Nova possui geminagdes com os seguintes municipios:
e Vert-le-Grand: Municipio francés com uma grande comunidade

origindria de ldanha-a-Nova;

e Condeixa: Municipio portugués com afinidades com Idanha-a-Nova,
dada a existéncia de um patriménio arqueoldgico romano de relevo e a

OUTRAS ENTIDADES COM QUE O MUNICIPIO SE RELACIONA

Denominacgdo Social

Rede Europeia e Global de Geoparques

Areas | Sectores

Turismo

Tipo de envolvimento

Através da Naturtejo E.I.M.

Caixa Crédito Agricola Idanha-a-Nova

Institui¢do financeira

Particip. capital social

e Desenvolvimento de Idanha-a-Nova

Municipio, nas suas vertentes econémica,

social e cultural / Areas de actuagdo: formagio
profissional, intervencgdo social, apoio ao
empreendedorismo, apoio ao turismo e promogao

do territério, cooperacdo transfronteirica

APESB, Associagdo Portuguesa Ambiente Associado
de Engenharia Sanitdria e Ambiental
CIEBI, Centro de Inovagao Empresarial | Apoio a inovacdo e criagdo de empresas Associado
da Beira Interior
ADRACES, Associagado para Promocado do desenvolvimento econémico-social | Associado
o Desenvolvimento da Raia Centro-Sul | e cultural dos concelhos de Idanha-a-Nova,
Castelo Branco, Penamacor e Vila Velha de Rédao
APPLA, Associagdo Portuguesa Mobilidade Social / Rede Nacional de Cidades e | Associado
de Planeadores do Territério Vilas com Mobilidade para Todos
BEIRA-LUSA, Agéncia de Promocao do desenvolvimento sécio-econémico | Associado
Desenvolvimento Regional e cultural, técnico-comercial, associativo e
da Beira Interior valorizag¢do dos recursos humanos
Asoociac¢do das Aldeias Histéricas Promoc3o de ac¢des inovadoras de dinamiza¢do | Parceiro
das aldeias do Eixo Il — Ac¢des integradas de base
territorial do programa Operacional do Centro
Rede AVEC, Association des Villes Desenvolvimento de projectos de natureza Aderente
Europeénnes de Culture cultural em temas como o patriménio, formacgao
profissional dos agentes turisticos e outros
IDN Incubadora de Empresas Orientagdo e captagdo de novos investimentos Parceiro
empresariais / Incentivo ao empreendedorismo
Centro Municipal de Cultura Promocao e desenvolvimento integrado do Parceiro

Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova
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13. N3o foi possivel apurar dados
para os anos lectivos anteriores.

4 GOVERNAGCAO, COMPROMISSOS E ENVOLVIMENTO

admiracdo e o interesse pela figura e pelo legado de Fernando Namora
que, sendo natural de Condeixa, exerceu clinica em Monsanto, no
Concelho de Idanha-a-Nova.

A Cadmara Municipal de Idanha-a-Nova relaciona-se ainda com outras
associagdes e entidades:

A Autarquia tem ainda parcerias no 4mbito da educacio e formac3o,
celebrando anualmente™:

« um contrato-programa com a Direc¢3o Regional de Educagao

do Centro (DREC), com o objectivo de obter apoio financeiro do
Ministério da Educagdo no ambito do Programa de Generalizagao do
Fornecimento de Refei¢Ges Escolares aos Alunos do 1° Ciclo do Ensino
Basico do Municipio. Durante o ano lectivo 2008/2009, o Municipio
candidatou-se a um apoio que abrange um niimero maximo de 176
alunos;

« um protocolo com a DREC no dmbito do Projecto das Actividades de
Enriquecimento Curricular, com o objectivo de implementar o ensino
do inglés, da actividade fisica e da musica em todas as escolas do

1° Ciclo do Ensino Basico. Durante o ano lectivo 2008/2009 estiveram
envolvidos 11 professores, tendo sido atribuida pela DREC uma
comparticipagdo de 70.875.00 €.

E de notar que a Cdmara Municipal possui ainda protocolos com:

« a Escola Superior de Gest3o de Idanha-a-Nova, no dmbito

da gestao da IDN Incubadora de Empresas e da promogao do
empreendedorismo;

« a Escola Profissional da Raia de Idanha-a-Nova (EPRIN), na prestagao
de alguns servigos de catering em eventos municipais, onde os alunos
da EPRIN executam aulas praticas em ambiente real;

« as juntas de freguesia, para o fornecimento de transporte, e limpeza
dos edificios do parque escolar.

A Camara Municipal de Idanha-a-Nova possui bom relacionamento
junto das entidades com quem possui compromissos com o exterior.
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4.3. ldentificac@o e relacao
com as partes interessadas

A Camara Municipal de Idanha-a-Nova relaciona-se permanentemente
com diferentes entidades, desde o municipe aos érgdos da
Administragdo Publica desconcentrada e aos érgdos de Estado.

Naturads nlio
residenieg

Nessa relacdo com as partes interessadas, a Cdmara Municipal de
Idanha-a-Nova orienta-se por um conjunto de valores e uma conduta,
de onde se destaca:

a. Qualidade

b. Melhoria continua

c. Integridade e Transparéncia

d. Competéncia e Rigor

e. Eficiéncia

f. Respeito e pratica da legalidade

¢. Orientacdo para o servico publico
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Quadro 7

BREVE CARACTERIZACAO DOS STAKEHOLDERS (partes interessadas)

Identificacio

Municipes

Caracterizacao

Residentes

Naturais n3o residentes

Com ligagdo ao Concelho

Relagdo com
a Camara Municipal

Prestacdo de servicos
Promocado do Concelho

Colaboradores

Residentes e nio residentes

Laboral

Camaras Municipais

Da NUT Il Beira Interior Sul:

Castelo Branco, ldanha-a-Nova, Penamacor e Vila
Velha de Réd3o

Da NUT Ill Pinhal Interior Sul:

Mac3o, Oleiros, Sertd e Vila de Rei

Promocao turistica conjunta -
Naturtejo

Da regido da Extremadura Espanhola

Parcerias em eventos conjuntos
e promogao turistica

Juntas de Freguesia

Pertencentes ao Concelho

Apoio logistico, financeiro e material

Outras entidades
publicas

Orgdos da Administracdo Publica desconcentrados
Orgios de Estado

Diversificada

Fornecedores e
prestadores de servigos

Empreiteiros de construcao civil

Obras publicas

Materiais de construgao civil

Materiais para execug¢ao
de obras por administrag¢do directa

Bens Consumiveis

Economato

Instituicdes de ensino

Jardins de Infancia
Escolas do 1° Ciclo Ensino Bésico
Escola EB 23 + Secundario

Prestacdo de servigos de
manuten¢do/conservagdo, material
de educacgio, cultura e recreio

Instituicoes de ensino superior
Escolas Profissionais

Protocolos na area de
empreendedorismo e estédgios
profissionais e apoio técnico

Empresas

Diversificadas

Prestacdo de servigos

Turistas e visitantes

Portugueses e estrangeiros

Promocdo do Concelho

Entidades Sociais

Instituicdes Particulares
de Solidariedade Social

Apoio logistico, financeiro
e material

Associag¢des

Sociais, Culturais, Desportivas e Recreativas

Apoio logistico, financeiro e material

Outros grupos
de interesse

Outros exemplos

Casuistico

Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova




Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova
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As formas de relacionamento e envolvimento da Camara Municipal

de Idanha-a-Nova com os seus stakeholders implicam uma atencao
permanente. Este facto foi confirmado pelos préprio stakeholders

que foi possivel abordar: um fornecedor e duas Instituicdes Particulares
de Solidariedade Social.

A Cémara Municipal de ldanha-a-Nova tem tido como preocupagio
a melhoria dos servicos prestados, nomeadamente no que respeita
ao atendimento ao municipe e na recepgao aos visitantes, realizando
inquéritos de satisfacdo nos seus postos de turismo.

A tomada de consciéncia desta necessidade configurou-se, também,
no refor¢o dos quadros técnicos da Camara Municipal ao longo dos
dois ultimos mandatos, para dar melhor resposta as solicitacdes dos
municipes.

A dispersdo dos servicos da Cdmara Municipal por espacos fisicos
distanciados entre si é uma op¢3o assumida pelo Executivo, até

como forma de dinamizar diferentes dreas na Vila. O edificio da
Cémara Municipal, a Biblioteca Municipal e o Centro Cultural Raiano
encontram-se na zona nova de expans3do da Vila e o Gabinete de Acgao
social e Satide e o Gabinete Técnico Florestal no centro histérico da
Vila. Contudo, esta separacdo e distanciamento dificultam a interac¢do
entre os diferentes sectores da Cdmara Municipal e um atendimento
mais expedito ao publico.

Pese embora a legislagdo obrigar a institui¢do a ter um dia de
atendimento ao publico para a sec¢3o de licenciamento de obras,
em Idanha-a-Nova o atendimento é didrio e, dependendo das
situagdes, existe um hordrio pré-estabelecido, podendo, contudo,
funcionar mediante agendamento.

A Cédmara Municipal n3o elabora estatisticas do atendimento aos
municipes ou aos fornecedores, pelo que ndo ha dados concretos
sobre esta drea para serem analisados e relatados. Denota-se a
auséncia de rotinas de avaliag3o para detecgdo e eventual correcgdo de
falhas existentes.

Quadro 8
PERIODO DE ATENDIMENTO AOS MUNICIPES
Presidente Todos os dias uteis
Vereadores mediante agendamento prévio

Todos os dias uteis

Servigos Gerais 9h00-12h30;: 14h00-17h00

Todos os dias uteis

Taxas, Licencas e Tesouraria 9h00-12h30; 14h00-16h00
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5 INDICADORES E ANALISES DE DESEMPENHO

Indicadores de Desempenho
Econdmico-Financeiro

Este capitulo debruga-se sobre os indicadores que permitem dar
uma imagem do desempenho econémico-financeiro do Municipio
de ldanha-a-Nova, bem como da sua presenca no mercado e dos
impactes econémicos indirectos que tem na economia local.

Desempenho Econémico

Este subcapitulo tem por objectivo analisar a criagao
e distribuicdo de valor, os planos de beneficios so-
ciais e respectivo cumprimento, bem como os apoios

EC1 Valor econémico directo gerado
e distribuido, incluindo receitas,
custos operacionais, indemnizagoes

estatais. a trabalhadores, donativos e outros
investimentos na comunidade,
lucros ndo distribuidos e pagamentos
a investidores e governos
Quadro 9
VALOR ECONOMICO DIRECTO GERADO E DISTRIBUIDO (euros)
Valor econémico directo gerado 2005 2006 2007
+ [ Vendas 345.489 739.155 557.004 470.698
+ | Presta¢des de Servigos 340.696 463.215 522.333 402.476
+ | Impostos e Taxas 561.350 598.410 803.630 1.435.392
+ | Transferéncias e Subsidios obtidos 11.443.871 11.517.012 11.700.637 12.301.383
+ | Outros proveitos 250.785 364.908 441.772 81.459
Proveitos Operacionais 12.942.191 13.682.699 14.025.376 14.691.407
+ | Proveitos Financeiros 700.365 643.070 714.149 744.668
+ [ Resultados Extraordindrios -599.285 -305.603 -371.714 1127177
Total Gerado 13.043.271 14.020.166 14.367.812 14.308.898

Valor econémico distribuido

Trabalhadores e Corpos Gerentes 3.864.788 3.997.529 4.031.568 4.106.878
Fornecedores de bens e servigos 3.483.600 4.883.821 4.810.851 5.375.208
Institui¢des Financeiras 71.591 107.356 165.322 110.874
Valor econémico retido 3.867.929 4.323.500 4.760.660 4.106.435
Comunidade 1.755.363 707.960 599.409 609.503
Total Distribuido 13.043.271 14.020.166 14.367.812 14.308.898

Fonte: Relatdrios e Contas de 2005, 2006, 2007 e 2008, Camara Municipal de Idanha-a-Nova

65



66

INDICADORES E ANALISES DE DESEMPENHO

A distribuicdo de valor econémico nos quatro anos
em anélise dividiu-se, basicamente, entre os Traba-
lhadores e Corpos Gerentes, Fornecedores de Bens e
Servicos e Valor Econémico Retido.

Distribuicao de valor (euros)

Analisando a evolucdo das rubricas de distribuicio
de valor, em montantes absolutos, verifica-se que em
2006 se assiste a um acréscimo significativo da rubri-
ca Fornecedores de bens e servicos, e em 2008 uma
reducdo do Valor Econdmico Retido.
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) (S 3.867.929

1.755.363

3.483.600 3.864.788
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€‘€ £2) 4.310.851
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= 4.883.821
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609.503 110.874
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4.106.878

4.760.660

LEGENDA

Trabalhadores e Corpos Gerentes
Fornecedores de bens e servigos
Instituicdes Financeiras

Valor econémico retido
Comunidade

Fonte: Relatdrios e Contas de 2005, 2006, 2007 e 2008,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova
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Quadro 10
2005 2006 2007 2008

Trabalhadores e Corpos

Gerentes - valor (€) 3.864.788 | 3.997.529 | 4.031.568 | 4.106.878

% do total distribuido 30% 29% 28% 29%

Acréscimo anual 3% 1% 2% Fonte: Relatdrios e Contas de 2005, 2006, 2007 e 2008,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova

A rubrica Trabalhadores e Corpos Gerentes represen-
ta para o perfodo entre 28% e 30% da distribuicao de
valor. O acréscimo anual nesta rubrica foi estavel e
situou-se entre 1% e 3%.

Quadro 11
2005 2006 2007 2008

Fornecedores de Bens

. 3.483.600 | 4.883.821 | 4.810.851 | 5.375.208
e Servigos - valor (€)

% do Total distribuido 27% 35% 33% 38%

Acréscimo anual 40% -1% 12% Fonte: Relatdrios e Contas de 2005, 2006, 2007 e 2008,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova

Os Fornecedores de Bens e Servicos representam
neste periodo entre 27% e 38% da distribuicdo de va-
lor, tendo-se assistido, no ano 2006, a um acréscimo,
em valor absoluto, de 40%.

Quadro 12

2005 2006 2007 2008

Valor Econémico Retido -
3.867.929 | 4.323.500 | 4.760.660 | 4.106.435
valor (€)
% do Total distribuido 30% 31% 33% 29%
Acréscimo anual 12% 10% -14% Fonte: Relatdrios e Contas de 2005, 2006, 2007 e 2008,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova

Por fim, o Valor Econémico Retido ascendeu a entre
29% e 33% da distribuicdo de valor. Em valor absolu-
to, salienta-se, em 2008, uma reducgdo de 14%.

No que toca as fontes de obtenc3o de valor, as trans-
feréncias e subsidios obtidos s3o a principal fonte, re-
presentando em média, no periodo em anélise, 84%
do total. A rubrica Resultados Extraordindrios apre-
senta uma contribui¢do negativa, em média de 4%.
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Obtencao de valor (euros)
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Analisando as fontes de obtenc¢do de valor, a excep-
¢do da rubrica Transferéncias e Subsidios obtidos,
analisada no indicador EC4, verifica-se que a rubrica
de Impostos e Taxas apresenta uma tendéncia cres-
cente e representou, para o periodo em anélise, cerca
de 6% da geragado de valor.

Verifica-se, ao nivel das vendas, um acréscimo no
ano 2006 e uma tendéncia decrescente nos anos se-
guintes. As Prestacoes de servicos, pelo contrario,
apresentaram uma tendéncia crescente, excepto em
2008, que diminuiram, em termos absolutos.

Os Proveitos financeiros apresentaram, no periodo
em analise, valores estaveis.



Relativamente aos Resultados extraordindrios, de
cariz negativo, estes apresentam, como seria expec-
tavel, um cardcter errdtico, salientando-se a contri-
buicdo negativa de 8%, em 2008, para a obtencao
de valor.

No que se relaciona com o cumprimento dos seus
compromissos para com terceiros, salienta-se o indi-
cador de Prazo Médio de Pagamentos (PMP), relativo
ao 4° trimestre de 2008, publicado pelo Ministério das
Financas, em Abril de 2009. O Municipio de Idanha-a-
Nova apresentou um PMP de 42 dias, enquanto que a
média ponderada dos 308 municipios em andlise as-
cendeu a 112 dias. Comparativamente ao 4° trimestre
de 2007, assistiu-se a uma tendéncia crescente, quer
para o Municipio de Idanha-a-Nova, quer para a mé-
dia ponderada dos 308 municipios em andlise.

Os colaboradores pertencentes ao quadro de Pessoal
do Municipio de Idanha-a-Nova assistiram a uma al-
teracdo legislativa no periodo em andlise.

Desta forma, para os colaboradores admitidos até
ao final de 2005, os descontos relativos ao plano
de beneficios sdo efectuados para a Caixa Geral de
Aposentacdes e para a ADSE (em regime obrigatd-
rio), ao abrigo dos Decretos-Lei n°® 498/72, 118/83 e
234/2005. Este regime de descontos mantém-se ain-
da em vigor.

Para os colaboradores admitidos a partir de 2006, os
descontos passam a ser efectuados para a Seguran-
¢a Social (com taxas distintas do regime geral), ao
abrigo da Lei 4/2009, e os descontos para a ADSE
revestem um cardcter facultativo.

Os colaboradores com contrato individual de trabalho
e a termo certo, apresentam o plano de beneficios do
regime geral e descontam para a Seguranca Social.
Todas as obrigacdes referentes aos planos de benefi-
cios se encontram regularizadas.
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EC4 Apoio financeiro significativo recebido
do governo

Como seria expectdvel, por ser um municipio, as
transferéncias do Orcamento de Estado e os subsi-
dios obtidos, representam um percentagem significa-
tiva do total de proveitos, cerca de 84%. No entanto,
assiste-se a uma tendéncia ligeiramente decrescente
desse peso.

Quadro 13
2005 2006 2007 2008

Transferéncias e
Subsidios obtidos

% do total
de Proveitos

11.443.871€ | 11.517.012 € | 11.700.637 € | 12.301.383 €

88% 84% 83% 84%

Fonte: Relatdrios e Contas de 2005, 2006, 2007 e 2008, Camara Municipal de Idanha-a-Nova

Transferéncias e subsidios obtidos (Euros) Transferéncias e subsidios obtidos
(% do total)
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Presenca no Mercado

Neste subcapitulo, o objectivo é fornecer indicadores
que, numa perspectiva econémico-financeira, per-
mitam situar o Municipio de ldanha-a-Nova face ao
“mercado” em que se insere. Assim, e seguindo os
indicadores GRI, serd verificado, face ao “mercado lo-
cal”, o nivel salarial e o peso dos fornecedores locais,
bem como o peso da comunidade local em unidades
operacionais relevantes.

Quadro 14

2005 2006

Saldrio mais baixo (1) 405,96 € 412,06 €

2007
418,24 €

EC5 Rdcio entre o saldrio mais baixo
e o saldrio minimo nacional, nas unidades
operacionais importantes

Entre 2005 e 2008, o saldrio mais baixo praticado pelo
Municipio de ldanha-a-Nova foi superior ao salario
minimo, assistindo-se, no entanto, a uma convergén-
cia ditada pela estratégia nacional de subida do valor
do saldrio minimo.

2008
427,02 €

Saldrio minimo (2) 374,70 € 38590€

403,00€

426,00 €

1,08% 1,07%

(1/(2)

1,04%

1,00%

Fonte: Relatdrios e Contas de 2005, 2006, 2007 e 2008, Camara Municipal de Idanha-a-Nova

ECG Politicas, prdticas e proporgao
de custos com fornecedores locais,
em unidades operacionais importantes

Desde que compativel com as condi¢des da concor-
réncia e sempre que possivel, o Municipio de Idanha-
a-Nova adquire bens e servicos a fornecedores locais.
No periodo em andlise, a propor¢do de custos com
fornecedores locais situou-se entre os 13% e os 20%
dos custos totais com fornecedores de bens, servi-
¢cos e investimentos, apresentando valores absolutos
estaveis.

Quadro 15
2005

Custos com fornecedores locais (1) 1.185.860 €

2006
1.299.842 €

2007
1.056.604 €

2008
1.090.887 €

Custos totais com fornecedores (2) 7.128.939 €

6.648.948 €

5.826.667 €

8.100.898 €

% dos custos com fornecedores locais (1)/(2) 17%

20%

18%

13%

Fonte: Relatérios e Contas de 2005, 2006, 2007 e 2008, Camara Municipal de Idanha-a-Nova
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EC7 Procedimentos para contratagdo
local e proporgdo de cargos de gestao de
topo ocupado por individuos provenientes
da comunidade local, nas unidades
operacionais mais importantes

De acordo com o estipulado na lei, o Municipio de
Idanha-a-Nova, quando pretende aumentar o seu qua-
dro de pessoal, publica-o em anuncio e rege-se pelas
regras de contratagdo publica, nomeadamente, no
caso de cargos dirigentes, de acordo com a Lei 2/2004
e 51/2005 e com o Decreto-Lei 93/2004.

A proporc¢ao de cargos de gestao de topo ocupado
por individuos provenientes da comunidade local, no
periodo em andlise, situou-se entre os 60 e os 67%.

Quadro 16

Individuos da comunidade
local em cargos de topo (1)

Quantidade de cargos
de topo (2)

M/ 60% 67%

67% 67%

Fonte: Cadmara Municipal de Idanha-a-Nova

Impactes econdmicos indirectos

Todas as entidades geram impactes econémicos in-
directos. No caso de um municipio, esses impactes
assumem uma propor¢ao, em geral, muito superior
ao de entidades privadas. Sendo os impactes eco-
némicos indirectos de dificil quantificacdo, a anélise
recai sobre o indicador EC8, que ira ilustrar, para o
periodo 2005-2008, os investimentos efectuados em
infra-estruturas e servicos que visam essencialmente
o beneficio publico.

EC8 Desenvolvimento e impacto dos
investimentos em infra-estruturas e servi¢os
que visam essencialmente o beneficio
ptblico através de envolvimento comercial,
em géneros ou pro bono

Entre 2005 e 2008, os investimentos em infra-estru-
turas e servicos que visam essencialmente o bene-
ficio publico, ascenderam a cerca de 25,5 milhdes
de euros. As Funcdes gerais totalizaram cerca de 2,3
milhdes de euros (9% do total), as Funcdes sociais
ascenderam a cerca de 13,4 milhdes de euros (53%
do total) e as Funcdes econémicas cifraram-se em
cerca de 9,8 milhdes de euros (38% do total).
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Quadro 17

AREA DE INVESTIMENTO (euros)

Area de Investimento 2005 2006 2007 2008

Fun¢des Gerais: 588.162 757.501 401.992 528.887 2.276.541
Servigos Gerais e Administrago Geral 426.312 672.652 302.409 528.197 1.929.570
Proteccdo Civil 161.850 84.848 99.583 690 346.971
Fung¢des Sociais: 3.920.860 3.107.582 3.393.569 2.995.503 13.417.515
Educacio 414.354 243.658 159.377 75.476 892.865
Eijzofe’cgu“lii:‘;z ?;;i'r’est‘:g:m' 561.861 550.681 | 1.190.082 864.642 | 3.167.266
Habitacdo/Urbanizacdo 177.597 55.358 71.187 95.837 399.979
Abastecimento de Agua 739.133 273.824 233.184 66.762 1.312.903

Protec¢do do Ambiente/Ordenamento

. 829.596 765.310 1.008.885 1.375.603 3.979.395
do Territério

Saneamento e Resfduos 414.594 262.806 381.372 279.742 1.338.514
Accdo Social 783.724 955.947 349.482 237.441 2.326.594
Fun¢des Econémicas: 2.365.521 1.817.460 3.039.195 2.585.107 9.807.283
Infra-estruturas e apoio a Agricultura,

L . 335.706 676.707 1.091.860 472.283 2.576.556
Industria e Servigos
Transportes e Comunicagdes 2.029.815 1.140.754 1.947.334 2.112.824 7.230.727
Total 6.874.543 | 5.682.543 6.834.755 6.109.497 25.501.339

Fonte: Relatdrios e Contas de 2005, 2006, 2007 e 2008,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova

Reparticao do Investimento, 2005-2008 (euros)

LEGENDA
Fungdes sociais
Fung¢des econémicas

Funcdes gerais

Fonte: Relatdrios e Contas de 2005, 2006, 2007
e 2008, Camara Municipal de Idanha-a-Nova
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As Funcdes sociais apresentam, no periodo em ané-
lise, valores e propor¢des predominantes face as
Funcdes econdémicas, assistindo-se, no entanto, em
2007 e 2008, a uma tendéncia de convergéncia entre
as fun¢des econdmicas e sociais. As Fungdes gerais,
como seria expectdvel, apresentam um carécter re-
sidual.

LEGENDA
Unidade: 500.000€

Funcdes Gerais @
Fungdes Sociais @

Fungdes Econémicas @

Fonte: Relatdrios e Contas de 2005, 2006, 2007 e 2008,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova

Em termos anuais, os valores de investimento oscila-
ram entre os 5,7 e os 6,9 milhdes de euros.

Relativamente as dreas de investimento que mais
verbas absorveram, salienta-se a de Transportes
e Comunicacoes (28% do Investimento), a drea de
Proteccado do Ambiente e Ordenamento do Territd-
rio, que representou 18% do total de Investimento
Total, a drea de Saude, Seguranca Social, Desporto
e Servigos Sociais e Recreativos, com 12% do total
do Investimento, as Infra-estruturas e apoio a Agri-
cultura, Indidstria e Servicos, que representou 10%
do Investimento total e, por fim, a rubrica de Accao
Social que, isoladamente, ascendeu a 9% do total do
Investimento.

Salienta-se, por fim, que as 4reas de Abastecimento
de dgua, Saneamento e de Recolha e Tratamento de
Residuos apresentam, comparativamente, um baixo
nivel de investimento em virtude desses servigos se
encontrarem concessionados em Sistemas Multi-
municipais e Associacdes de Municipios (Aguas do
Centro — dgua e saneamento - e Associa¢ao de Muni-
cipios da Raia-Pinhal — Residuos Sélidos Urbanos).

Investimento anual (Euros)
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OBBOBOGB 2995503
OB 2585107
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Fonte: Relatdrios e Contas de 2005, 2006, 2007 e 2008,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova
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Nota metodolégica: para efeitos de classificagdo das
4reas de Investimento, foi utilizado o Classificador
Funcional das Autarquias Locais, aprovado pelo De-
creto-Lei n® 54-A/99, de 22 de Fevereiro. Algumas ru-
bricas foram agregadas, para uma leitura mais facil,
tendo em consideracgdo a sua importéncia relativa.

Reparticao do Investimento, 2005-2008

LEGENDA

Transportes
e comunicagoes

Protec¢do do Ambiente/
Ordenamento do Territério

Saude, S. Social, Desporto,
S. Culturais e Recreativos

Infra-estruturas e apoios,
Agricultura, Industria e Servigos

Acgdo Social

Servigos gerais
e Administracao geral

Abastecimento de dgua

Saneamento e Residuos

Educagdo

Habitagao/Urbanizagao

Protecgao Civil

Fonte: Relatérios e Contas de 2005, 2006, 2007 e 2008,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova

Recomendac¢des ao Desempenho Econémico

O Municipio de Idanha-a-Nova apresentou, no perio-
do em analise, Resultados Liquidos positivos. Esta
performance deve ser continuada, para a manutengao
da capacidade de investimento e satde financeira da
Autarquia.
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Foram utilizados os indicadores que permitem reflectir de forma mais
clara o desempenho ambiental da Cdmara Municipal de Idanha-a-Nova,
tendo em conta a informacdo disponivel e disponibilizada, as
caracteristicas das diversas actividades e as directrizes da GRI.
Salienta-se que os vérios aspectos ambientais em analise permitem
dar uma nocao de grandeza de impacte ambiental, permitindo avaliar
e comparar o desempenho ambiental do Municipio, mas sobretudo,
identificar aspectos passiveis de serem melhorados no futuro.

A andlise cuidada dos indicadores, o seu acompanhamento

e monitorizagao ao longo dos anos permitird uma melhoria continua
e a adopgdo de iniciativas e projectos que assegurem novas solug¢des
energéticas e a minimizagao dos impactes no ambiente, resultantes
das diversas actividades desenvolvidas pelo Municipio.

No contexto do desenvolvimento de um concelho, uma estratégia de
sustentabilidade implica reduzir ou eliminar os efeitos do crescimento
urbano no ambiente natural, na qualidade do ar e nos consumos
energéticos. Mas implica também fazer o melhor uso possivel dos
recursos disponiveis, sobre os quais tem vindo a aumentar a procura
global. Neste aspecto, o Municipio tem sabido preservar e potenciar
0S recursos que possui.

Todo o Concelho de Idanha-a-Nova esta inserido no Geopark Naturtejo.
A comprovar este crescente interesse pelo ambiente natural, um
artigo de um jornal britanico (Telegraph) sobre turismo e atractividade
colocou o Centro do pais, mais concretamente o Geopark, como o
terceiro principal motivo para visitar Portugal em 2008.

Na estrutura da Autarquia, as principais fun¢des e responsabilidades
ambientais est3o incluidas no Departamento de Urbanismo e Obras
Municipais e estdo distribuidas da seguinte forma:

Responsavel pela coordenagao geral das formacgdo geografica, armazéns e o par-

actividades no &mbito das suas com-  que de maquinas e viaturas.
peténcias, assegurando, dguas e sane- Actualmente, 5 técnicos com formacio
amento, ambiente parques e jardins, superior trabalham na drea de ambiente

cemitérios, mercados e feiras, higiene na Divisdo de Urbanismo e Ambiente.

publica, residuos sélidos, sistemas de in-
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Materiais

ENT Materiais utilizados, por peso ou por
volume

Pretende-se com este indicador avaliar o esfor¢o na re-
ducdo do consumo de produtos e materiais utilizados,
uma vez que estes estdo directamente ligados a con-
servacdo dos recursos globais, e mais concretamente
aos custos operacionais, influenciando a eficiéncia do
Municipio.

Os materiais que a Camara Municipal utiliza no desen-
volvimento das suas actividades e que representam
maior volume s3o o material de escritério (canetas,
agrafadores, dossiers, clips, pastas...), tonners e tintei-
ros, papel e material de limpeza.

Outros materiais consumidos n3o est3o referenciados,
por ndo serem significativos no &mbito do relatério, ou
por ndo existirem dados para a sua inclus3o.

O programa de gestdo de stocks apenas entrou em
funcionamento em 2006, pelo que ndo existem regis-
tos relativos a anos anteriores. Os registos correctos
de consumo de papel apenas tiveram inicio em 2008.

Relativamente aos produtos de limpeza, também nao
foram apresentados registos, mas calcula-se que a
quantidade aproximada consumida por ano é de 4.000
litros, repartidos por ceras, solventes, dissolventes,
desinfectantes, sabonetes, champés e desengorduran-
tes. Ha a convic¢do de que esta quantidade se man-
tém estavel.

EN2 Percentagem de materiais utilizados,
provenientes de reciclagem

A Camara Municipal ndo incorpora no seu processo
de aquisic¢des, critérios de sustentabilidade, pelo que
os materiais reciclados adquiridos s3o o resultado de
actos avulsos, nomeadamente a utilizagdo de papel
reciclado e alguns tinteiros.

Conscientes de que uma grande parte dos materiais
provém de recursos naturais que tém um ciclo de re-
generacdo muito lento, muitos dos funciondrios dos
varios departamentos da Camara Municipal proce-

Consumos de material, 2006-2008
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Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova

dem a reutilizag3o interna do papel. O papel que é
impresso e que depois perde a sua fungdo principal
é utilizado como papel de rascunho ou é reimpresso
no caso de s6 estar utilizado um lado da folha.

Também por iniciativa dos funcionarios os residuos
de papel, de vidro e de plastico, pilhas e 6leos sao
separados internamente e encaminhados para a re-
ciclagem. Por n3o ser uma imposi¢do dos servigos
e, consequentemente, ndo responder a regras gerais



definidas, n3o existem dados exactos de quantidades
de material encaminhado para a reciclagem.

Os recipientes de produtos quimicos de tratamento
de dgua das piscinas sdo reutilizados para recolha de
6leos alimentares usados e, em alguns casos, como
recipientes de lixo. Esta utilizagdo devera ser evitada,
pois pode constituir uma situagao de risco e ser subs-
tituida por acordos com fornecedores para entrega
de embalagens vazias.

Energia

Os consumos de energia resultantes da actividade
da Cémara Municipal de Idanha-a-Nova devem-se,
essencialmente, a utilizacdo de veiculos municipais
e maquinaria vdria, e a gestao e manutencdo dos di-
versos edificios e iluminagdo publica. As principais
fontes de energia s3o o gaséleo e o gés.

Quadro 18
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EN3 Consumo directo de energia por fonte
de energia

A frota automével e maquinaria da Cdmara Municipal
sdo um dos principais responséveis pelos consumos
de energia directa. O combustivel utilizado é maio-
ritariamente o gaséleo, que em 2007 atingiu o valor
mais alto, com 208.358 |. N3o se verifica a utilizacao
de biodiesel, nem de veiculos hibridos ou movidos a
electricidade.

EVOLUGCAO DO CONSUMO DE GASOLEO, 2005-2008

Unidades
de consumo

Pontos

2005
de consumo

2006 2007

Viaturas Gasoleo (euros) 206.592,63 | 259.622,77 | 237.813,99 | 240.567,01
municipais
Viaturas Gasdleo (1) 118.355 137.862 208.358 177.983
municipais

Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova
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Quadro 19
EVOLUCAO DO CONSUMO DE GAS, 2005-2008

Z(e)r;?r?sumo deUcr;I::jreno 2005 2006 2007

Piscinas €/ano 32.616,56 27.559,78 37.077,51 46.164,37
Piscinas m?/ano 39,46 27,19 3412 38,44
Pavilhdo €/ano 19.569,94 16.535,87 22.246,50 27.698,62
Pavilhao m?/ano 23,68 16,31 20,47 23,07
C.C.Rx* €/ano 7.82797 6.614,34 8.898,60 11.079,45
C.C.Rx* m?3/ano 9,47 6,53 8,19 9,23
Biblioteca €/ano 5.218,64 4.409,56 5.932,40 7.386,29
Biblioteca m?/ano 6,31 4,35 5,46 6,15

* Centro Cultural Raiano

O consumo de gas é canalizado para o funcionamen-
to sistemas de aquecimento do ar do Centro Cultural
Raiano (12%), da Biblioteca Municipal (8%), Pisci-
nas Municipais (50%) e Pavilhao Gimnodesportivo
(30%). Serve ainda para aquecimento das aguas bal-
neares do Pavilh3o e das Piscinas Municipais de Ida-
nha-a-Nova, bem como para aquecimento da agua
da piscina coberta durante o Inverno.

EN4 Consumo indirecto de energia

A Camara Municipal de Idanha-a-Nova é responsével
pela gestdo energética de vérios edificios, situados
em diferentes pontos do Concelho, envolvendo as-
sim, um grande nuimero de locais de consumo, so-
bretudo de energia eléctrica. Esta diversidade torna
dificil a desagregacao, pelo que os dados analisados
sdo referentes ao total do Concelho.

Para além dos 187 edificios municipais, onde se
incluem as escolas, centro cultural, bibliotecas, de-
pésitos, pavilhdes, piscinas, posto de turismo, asso-
ciagdes, cantinas, entre outros, a Cdmara Municipal
é ainda responsével pelos 21 seméforos e a restante
iluminagao publica.

Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova

Verifica-se que o consumo e respectivas despesas de
electricidade nos edificios municipais aumentaram
no periodo de referéncia. O peso do consumo de
energia eléctrica para iluminag¢do nos Edificios Publi-
cos e para lluminagdo Publica aumentou ligeiramen-
te ao longo dos anos e representa 15% do consumo
total do Concelho.
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Quadro 20
CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA, 2005-2007
2005 2006
Pontos de consumo
(kWh) (kWh) €
Edificios Municipais 2.028.885 | 267.812 2.134.627 | 287.107 2.327.945 | 345.467
lluminag3o de Vias Publicas 3.020.076 | 259.424 3.576.097 | 274.286 3.328.360 | 270.595
Percentagem do consumo em edificios 12% 2) 15% 2) 15% 2)
e iluminacdo publica, no Total (5.048.961) (5.710.725) (5.656.305)

a) uma vez que para a Cdmara Municipal os encargos com o consumo de
energia eléctrica sdo apenas respeitantes aos edificios publicos e iluminacao
publica, o total é a soma dos dois.

ENG Iniciativas para aumentar a eficiéncia
energética e utilizar energias renovdveis

Em 2008, foram aplicados nos edificios das Piscinas
Municipais de ldanha-a-Nova e no Pavilhdo Gimno-
-desportivo de ldanha-a-Nova sistemas de colectores
solares para aquecimento das dguas sanitdrias.

Estd praticamente concluida a obra para instalagao
de painéis fotovoltaicos, também naqueles dois edi-
ficios, de forma a produzir energia eléctrica a partir
do sol.

As melhorias na redu¢do do consumo e na eficiéncia
nao sdo ainda quantificaveis.

Uma outra iniciativa que se tem vindo a implementar
diz respeito a tentativa de incluir exigéncias relativas
a eficiéncia energética e a utilizagdo de energias reno-
véveis nos cadernos de encargos de todas as obras.

* DGEG, Direcgdo Geral de Energia e Geologia

Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova
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Agua
EN8 Consumo total de dgua, por fonte

Idanha-a-Nova é abastecida pelas Aguas do Centro
S.A., uma Concessiondria do Sistema Multimunici-
pal de Abastecimento de Agua e de Saneamento de
Aguas Residuais de Raia, Zézere e Nab3o.

Este Sistema Multimunicipal é um sistema integrado
de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas
residuais que abrange uma vasta drea desde a fron-
teira até ao Rio Nabao, com cerca de 200.000 habi-
tantes.Visa contribuir para a protecgdo dos recursos
hidricos e melhorar os niveis de atendimento da po-
pulagdo, no que diz respeito a qualidade e quantidade
de dgua abastecida e aos servigos de saneamento.

Este Sistema representa o maior investimento reali-
zado no sector ambiental no Centro do Pais (cerca
de 170 milhdes de Euros) e ird permitir cumprir, atra-
vés do controlo da carga poluente, os objectivos dos
Planos de Bacia Hidrografica das barragens de Penha
Garcia, Toulica e Marechal Carmona para a qualidade
das linhas de dgua da Regido e assegurar o abasteci-
mento de dgua publica a toda a populagdo.

Os valores apresentados dizem respeito ao auto con-
sumo a partir da rede de distribuicao predial nos edi-
ficios municipais e espacos da responsabilidade do
Municipio.

A evolucdo dos valores apresenta-se irregular pelos
motivos seguintes:

« 0 valor mais elevado no ano de 2007 resulta de, sé
nesse ano, o controlo e quantificagao do consumo de
dgua ter ficado regulado;

« os dados de 2005 e 2006 ndo correspondem, assim,
ao total de consumo de 4gua;

« a descida em 2008 ¢é atribuivel a utilizag3o, a partir
desse ano, de fontes alternativas de captagdo de dgua
para a rega de espacos verdes, designadamente a uti-
lizagdo da dgua de charcos, furos e pogos.

Consumo de agua (m?), 2005-2008
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Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova

Uma das boas praticas na reciclagem da agua acon-
tece no Estaddio Municipal. Aqui a dgua de “escor-
réncia” da rega é encaminhada para reservatérios
subterraneos e é posteriormente reutilizada.



A Camara Municipal n3o é detentora de nenhum ter-
reno em dareas de alto indice de biodiversidade. No
entanto, todo o Concelho esta inserido no Geopark
Naturtejo. Este Parque, ao qual foi atribuido o selo de
exceléncia da UNESCO, e que decorrente desse reco-
nhecimento foi considerado como 4rea classificada
(Decreto-Lei 142/2008 de 24 de Julho), possui uma
grande variedade natural e histérico-cultural e inclui
uma extensa rede de percursos pedestres que une os
concelhos de Castelo Branco, Nisa, Oleiros, Proenca-
-a-Nova e Vila Velha de Réd3o.

O Concelho de Idanha-a-Nova tem, também, 10,65%
do seu territério ocupado pelo Parque Natural do Tejo
Internacional (PNTI). A classificagdo do PNTI como
drea protegida (Decreto-Regulamentar n°® 9/2000,
de 18 de Agosto) resulta essencialmente da riqueza
natural que alberga, destacando-se o conjunto das
arribas do Tejo Internacional, onde existem bi6topos
caracteristicos das paisagens meridionais, caso das
zonas de montado de sobro e de azinho e estepes
cerealiferas, bem como espécies da flora e da fauna
de inegavel interesse.

Destacam-se, igualmente pelo elevado valor, as linhas
de dgua com comunidades vegetais ripicolas associa-
das e, no dominio da avifauna, espécies estritamente
protegidas por convengdes internacionais.

Estd ainda inserida nos limites do Concelho a Zona de
Protecgdo Especial (ZPE) —Tejo Internacional, Erges e
Ponsul (PTZPE0042) — com uma drea total de 25.775
ha, ocupando cerca de 8% da édrea total do Conce-
lho. A ZPE caracteriza-se por albergar uma grande
diversidade de espécies, com especial destaque para
as espécies rupicolas tais como a Cegonha-preta
(Ciconia nigra), o Bufo-real (Bubo bubo), o Britango
ou Abutre do Egipto (Neophron percnopterus), Grifo
(Gyps fulvus), Aguia de Bonelli (Hieraaetus fasciatus),
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Aguia-real (Aquila chrysaetos) e o Chascopreto (Oe-
nanthe leucura). Com especial relevancia, devido ao
seu elevado estatuto de conservacdo, estdo a Aguia-
imperial (Aquila Adalberti), o Abutre negro (Aegypius
Monachus) e a Ganga (Pterocles Alchata).

A drea florestal em ldanha-a-Nova representa quase
45% da drea do Concelho, mas n3o existem espécies
protegidas ou classificadas com interesse relevante.
A gestdo florestal é feita por associa¢des, produtores
privados e por empresas de celulose.

Os principais factores de ameaca para as espécies
que justificam a classificacdo da ZPE est3o relacio-
nados, por um lado, com a perturbacdo dos locais
de nidificacdo ou de alimentagdo das diferentes es-
pécies devido a utilizagdo da barragem e de outros
pontos sensiveis como locais para actividades de la-
zer (navegagdo a motor, canoagem, pesca, passeios
pedestres), actividades agro-silvicolas (abertura,
limpeza de caminhos, desmatamentos) e extractivas
(extracc3o de inertes) e, por outro lado, com facto-
res que contribuem para a degradacdo da qualidade
do habitat, nomeadamente, o abandono de praticas
agricolas tradicionais e gest3o deficiente de algumas
zonas de caga condicionada. Por ultimo, salienta-se
ainda a persisténcia de factores que contribuem para
a mortalidade n3o natural de algumas das espécies
presentes, nomeadamente, o uso indiscriminado de
venenos e o abate a tiro.
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Emissoes, Efluentes e Residuos

EN21 Descarga total de dgua,
por qualidade e destino

H&a ETAR'’s da responsabilidade do Municipio e ou-
tras a cargo das Aguas do Centro, S.A. Nas ETAR’s
com gestao do Municipio nao é contabilizada a quan-
tidade de dgua residual que entra na infra-estrutura.
As ETAR’s com gestdo das Aguas do Centro, S.A. sdo
12 (uma ainda em construcao) e servem cerca de
27.000 habitantes o que representa um caudal médio
didrio de 3.431 m?.

EN22 Quantidade total de residuos,
por tipo e método de eliminagdo

Em resultado do conjunto das actividades da Cama-
ra Municipal sdo gerados residuos. Embora nao haja
uma quantificacdo dos residuos produzidos por ac-
tividade (da responsabilidade directa do Municipio),
de forma a minimizar o impacte ambiental, é asse-
gurada a sua separagdo, correcto acondicionamento
e encaminhamento para a Associagao de Municipios
da Raia-Pinhal.

A recolha dos residuos sélidos urbanos produzidos
pelos residentes no Concelho é feita por funciona-
rios da Camara Municipal. Dispde de 6 viaturas de
recolha, que percorrem trajectos definidos em fun-
cdo das necessidades. Assim, hd percursos que sao
efectuados diariamente e outros que s3o realizados
com intervalos diferentes, dependendo da popula-
cdo que habita em cada aldeia. Estes percursos nao
s3do rigidos, ou seja, podem ser alterados/adaptados
em funcdo das necessidades e das épocas do ano.

Depois de recolhidos, os residuos sao encaminhados
para a Estacdo de Transferéncia, localizada em ter-
renos junto da Zona Industrial, sendo depositados
em contentores e prensados. Dali sdo encaminhados
para o Aterro Sanitario Intermunicipal da Associagado
de Municipios da Raia-Pinhal, constituida pelos Mu-

nicipios de Proenca-a-Nova, Sert3, Oleiros, Vila Velha
de Réd3o, Idanha-a-Nova e Castelo Branco. No aterro
sanitario sao devidamente triados e depositados.

Relativamente aos residuos reciclaveis, existem eco-
pontos distribuidos por todo o Concelho para reco-
lha selectiva de vidro, papel/cartio, embalagens e
pilhas.

O material ai depositado é recolhido pelas viaturas
municipais e posteriormente encaminhado para o
aterro sanitario, onde depois de triado é encaminha-
do para a Sociedade Ponto Verde, que se encarrega
do destino final adequado a cada tipo de residuo.

O Ecocentro, junto a Zona Industrial, dispde de con-
tentores para recolha de residuos de papel e cartao
(de tamanhos e quantidades nado depositaveis no
ecoponto), madeiras, materiais ferrosos, material
eléctrico.

Ao analisar a evolugdo nos ultimos anos, verifica-se
que a quantidade de residuos sélidos urbanos deposi-
tados em aterro diminuiu em 2007 e 2008. No sentido
inverso (embora seja também positivo), a quantidade
de residuos valorizados desde 2006 aumentou.
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Recolha selectiva no Concelho de Idanha-a-Nova, 2006-2008
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Isto demonstra uma maior preocupagio dos cidad3os 100 toneladas
com a recuperagdo e reciclagem dos residuos.
Os residuos de construcdo e demoli¢do n3o apresen- Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova

tam qualquer tipo de controlo, ficando cada produtor
responsavel pelo seu encaminhamento.
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EN25 Identidade, dimensdo, estatuto de
protecgdo e valor para a biodiversidade

dos recursos hidricos e respectivos habitats,
afectados de forma significativa pelas
descargas de dgua e escoamento superficial
(Ind.Comp.)

Nos limites do Concelho encontram-se as albufeiras
de trés barragens, todas abrangidas por Planos de
Ordenamento de Albufeiras. A Barragem Marechal
Carmona (ldanha-a-Nova), a Barragem de Penha
Garcia e a Barragem da Toulica (Zebreira).

Os Planos de Ordenamento de Albufeiras compreen-
dem uma drea na qual se integra o plano de dgua e a
zona envolvente de protec¢do numa faixa de 500 ou
200 m, contados a partir do nivel de pleno armazena-
mento da albufeira.

Estes Planos s3o os Unicos onde os objectivos de pla-
neamento se orientam sobretudo para o ordenamen-
to do plano de dgua e, a partir dai, se extrapolam as
regras para uso, ocupacdo e transformacdo do solo
na sua envolvente. Ser4, portanto, determinante que
seja estabelecido um zonamento que respeite a ca-
pacidade de carga do meio hidrico, quer em termos
fisicos quer em termos de qualidade.

Considerando o contetido dos planos existentes e
face ao quadro legal em vigor, verifica-se que os Pla-
nos de Ordenamento de Albufeiras contribuem de
uma forma determinante para a salvaguarda e gestao
dos recursos hidricos.

Mobilidade Sustentavel (Transporte)

EN29 Impactes significativos, resultantes
do transporte de produtos e outros bens

ou matérias-primas, bem como o transporte
de funciondrios

Nas actividades inerentes ao normal funcionamento
desta Autarquia ndo sdo provocados impactes am-
bientais significativos.

N3o existe um plano de mobilidade definido para o
Concelho. O que se verifica é uma forte motivagdo
por quebrar barreiras a pessoas com mobilidade con-
dicionada.

A Camara Municipal foi ja distinguida com prémios
por ter aderido de uma forma bastante consistente
a execugdo de rampas, a aplicacdo de cadeiras sobre
escadas (elevadores), pretendendo agora adquirir va-
rios equipamentos por forma aos utentes com mo-
bilidade condicionada poderem utilizar as piscinas
municipais.

Relativamente as novas interven¢des em meios urba-
nos, todas tém em consideracdo a questdo da mo-
bilidade. Foram também adquiridas viaturas para
transporte de pessoas com mobilidade condicionada.



O Municipio de Idanha-a-Nova, tem implementado
diversas iniciativas e projectos em matéria de am-
biente e de promoc¢ao da educagao ambiental, algu-
mas das quais aqui se reportam.

Investiu na eliminag@o de lixeiras pontuais que ain-
da existiam na drea geografica do Concelho, bem
como na limpeza das bermas de todas as estradas
nacionais, municipais e principais caminhos, com a
recolha de varias toneladas de residuos que por af se
encontravam espalhados.

Realizou campanhas de limpeza das margens da al-
bufeira da Barragem Marechal Carmona, em Idanha-
-a-Nova, com os jovens que normalmente participam
nos programas de Ocupagdo de Tempos Livres que o
Municipio desenvolve anualmente, em conjunto com
o Instituto Portugués da Juventude.

Adquiriu duas novas viaturas para realizar e promover
a recolha selectiva de residuos de uma forma mais
préxima dos municipes. Uma das viaturas realiza a
recolha do material depositado nos ecopontos dis-
tribuidos pelas freguesias do Concelho, a outra, a re-
colha calendarizada de monos e sucata, pelo menos
uma vez por semana, em cada uma das localidades.
Servigo este que também podera ser agendado por
telefone ou directamente nos servicos.

E anualmente disponibilizada uma viatura aos opera-
dores de gestao de pneus usados existentes no Con-
celho, para que estes possam, de forma adequada,
encaminhar este tipo de residuos para o ponto de re-
colha da Valorpneu, existente em Castelo Branco.

De 2005 até 2008 foram construidas e entraram em
funcionamento 4 novas ETAR’s. Foram ainda elabo-
rados os projectos de construgdo de mais 4 e 3 esta-
¢oes elevatérias de dguas residuais.

Foi aprovado o Plano de Ordenamento do Parque
Natural do Tejo Internacional, tendo a Cadmara Muni-
cipal de Idanha-a-Nova integrado a Comissao Mista
de Coordenacdo e participado na discussdo das va-
rias matérias incluidas no Plano.
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Para a promocdo ambiental sdo frequentemente
publicadas em jornais regionais pdginas completas
sobre os mais variados temas: utilizacdo correcta de
contentores, uso racional de dgua, medidas de pre-
vencao contra incéndios; legislacdo de residuos e po-
litica dos trés R’s.

Os servicos educativos desenvolvem também acti-
vidades de sensibilizag3do junto das criangas nas es-
colas, e s3o normalmente desenvolvidas actividades
amigas do ambiente no Dia Mundial da Arvore, Dia
Mundial da Crianga, Dia Mundial da Agua e Dia Mun-
dial do Ambiente.

Em parceria com o Boom Festival, de 2 em 2 anos
realiza-se um evento onde s3o abordadas as mais di-
versas formas de interacgdo com a natureza, com vi-
sitantes de todo o planeta, chegando no ano de 2008
a ultrapassar as 20.000 pessoas.

Em colaboragdo com a Naturtejo, é desenvolvido um
grande numero de actividades, tendo como tema
central o Geopark Naturtejo, em que as escolas do
concelho sdo normalmente participantes.

Em 2007, a Cadmara Municipal de Idanha-a-Nova deu
inicio a um processo de certificagio da qualidade,
com base na Norma ISO 9001:2000. Numa primeira
fase, este processo envolveu apenas alguns Servicos
Municipais, os quais acabaram por obter, com suces-
so, a sua certificacdo, em 26 de Junho de 2008.

- Divisao Administrativa e de Recursos Humanos;

« Divisao Financeira e Patrimonial — Sec¢des de Patri-
monio, Aprovisionamento, Contabilidade, e Taxas e
Licengas (Servicos de Emiss3o de Licengas Diversas
e Gestao Administrativa de Cemitérios);

« Divisdo de Obras Publicas — Servicos de Execucdo e
Controlo de Obras Publicas por Empreitada;

« Divisdo de Loteamentos, Licenciamentos e Obras
Particulares — Servicos de Emissdes Diversas e de Co-
municagao, Informacao, Autoriza¢do e Licenciamen-
to de Obras Particulares.

No futuro, pretende-se que este projecto de Certifica-
¢do da Qualidade venha a abranger a totalidade dos
Servicos Municipais.
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Custos e Investimentos

EN30 Total de custos e investimentos com A importéncia da biodiversidade e da paisagem para
a protec¢do ambiental, por tipo o Concelho de Idanha-a-Nova reflecte-se no montan-

te de despesas investidas na sua proteccio.
O outro investimento que teve mais peso no orca-
mento destinado a actividades relacionadas com a
protec¢do do ambiente, realizados entre 2005 e 2006,
foi a gestdo de residuos.

Quadro 21

DESPESAS COM A PROTECCAO AMBIENTAL (euros)

2005 2006
Proteccdo da Qualidade do ar e clima 449 - 2.626
Protecgdo dos solos, dguas subterraneas e superficiais 3.660 5.776 256.973 10.591
Abastecimento Agua 563.940
Drenagem, Tratamento e Destino Final das Aguas Residuais 461.504
Gestdo de Residuos 350.216 374.424 328.936 379.036
Protecgdo contra o ruido e vibragdes - 21.396
Protec¢do da biodiversidade e da paisagem 501.438 674.625 120.265 255.369
Investigacdo e Desenvolvimento 5.812 1.474 12.602 7.224
Outras actividades de protec¢do do ambiente 2.908 70.338 80.965 93.694

Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova
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Recomendac¢6es ao Desempenho Ambiental

A fim de permitir o controlo e monitorizagdo das
ac¢des de optimizagdo energética e toda a gestdo
operacional, deveria ser desenvolvida uma folha de
controlo de gestao que permitisse analisar, avaliar e
corrigir todos os pardmetros de gestdo operacional
dos consumos de energia.

Como resultado da andlise efectuada a dimensio
ambiental, identificou-se a importéncia de controlar
as emissdes de carbono e melhorar o controlo dos
consumos internos resultantes do decorrer da sua
actividade, de modo a que a Camara Municipal possa
minimizar e quantificar os seus impactes.

TaAE LA
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Identificou-se também a importancia de alargar
o processo de certificagdo da qualidade a todas as
actividades, bem como, desenvolver a certificagdo
em ambiente e seguranca.
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Indicadores
de Desempenho Social

O desempenho da Camara Municipal de Idanha-a-Nova depende
essencialmente dos seus Recursos Humanos. Para o bom
funcionamento da Autarquia, valorizam-se os trabalhadores,

o seu envolvimento, empenho e responsabilidade e, ainda,

o inter-relacionamento, a comunicagdo e a cooperagdo interna
da estrutura organizacional.

14. Principal fonte de informagao
para a andlise do desempenho
social da C&mara Municipal.

A Camara Municipal elabora anualmente o Balango Social®,
documento executado para retratar a gestao dos seus Recursos

Humanos (por norma é executado até 31 de Margo do ano seguinte
aquele a que se reporta).

Emprego

Regendo-se a Camara Municipal de Idanha-a-Nova
pelas regras da Funcdo Publica e pela legislagdo do
regime de recrutamento e seleccdo de pessoal para
os quadros, estd garantida a ndo existéncia de discri-
minacdo entre colaboradores.

Até 31 de Dezembro de 2008 os colaboradores da
Camara Municipal encontravam-se divididos em
funciondrios (aqueles que pertencem aos quadros
através de nomeacao) e trabalhadores (aqueles que
desempenham as suas fung¢des através de prestacio
de servicos, requisicao ou com contrato).

A partir de 1 de Janeiro de 2009 deixou de existir a
figura de funciondrio, passando todos os seus cola-
boradores a ser designados de “trabalhadores”, com
diferentes tipologias de contratos.

Esta alteragdo produzird mudangas no que respeita a
relagdo juridica de emprego nos préximos balancos
sociais, porque todos os colaboradores passam a ter
contrato e deixa de haver nomeacdes.

LAT Mao-de-obra total, por tipo
de emprego e por contrato

O numero total de trabalhadores aumentou ligeira-
mente entre 2005 e 2008 e, de entre estes, o peso
relativo do pessoal do quadro tem vindo também a
aumentar.
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Quadro 22

EVOLUGCAO DO NUMERO DE TRABALHADORES
NA CAMARA MUNICIPAL DE IDANHA-A-NOVA

Segundo a relac3o juridica de emprego 2005 2006

Nomeacdo (pessoal do quadro) 174 197 208 243
Contrato administrativo provimento 7 7 12 2
Prestacdo de servicos 1 1 6 4
Requisicdo ou destacamento 0 1 1 1
Outras situacdes 3 2 2 2
Contrato a termo resolutivo 67 45 27 20

Trabalhadores com nacionalidade estrangeira

Ntmero de pessoas 0 4 5 5

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008, Cdmara Municipal de Idanha-a-Nova

Os trabalhadores da Cdmara Municipal encontram-se
repartidos por 31 diferentes locais de trabalho, pelo
que se optou por agregar a informagao por tipos de
funcdes ou edificios.

N3o foi possivel a Camara Municipal fazer o levanta-
mento para os anos de 2005 e 2006, por nao haver
registo dessa informacdo para este fim.

Quadro 23
EVOLUCAO DO NUMERO DE TRABALHADORES POR LOCAL DE TRABALHO

Locais 2007 2008

Actividades culturais (Arquivo, biblioteca, ateliers, centros culturais...) 49 59

Cemitério 3 2

Edificio principal da Camara Municipal (Pagos do Concelho) 64 68

Escolas e jardins-de-infancia N 16

Estaleiro Municipal 99 96

Gabinete de Acgdo Social e Educagdo 7 9

Gabinete de Proteccdo Florestal 7

Incubadora de Empresas 1 1

Mercado Municipal 2 2

Instalagdes desportivas (pavilhdes gimnodesportivos e piscinas municipais) 8 8

Servicos de dguas 5 5 L°u":;:::95° de Recursos
Camara Municipal
de Idanha-a-Nova




Colaboradores, por relacao juridica no emprego

1%

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008, Camara Municipal de Idanha-a-Nova

LA2 Numero total de trabalhadores

e respectiva taxa de rotatividade,
por faixa etdria e género

A Camara Municipal tem uma percentagem maior
de colaboradores homens, numa relagao aproxima-

da de 3 homens por cada 2 mulheres, situagdo com

tendéncia para o equilibrio entre os géneros. A idade
meédia dos colaboradores ronda os 40 anos de idade
e perto de 60% destes apresentavam idades inferio-

res a 40 anos.

Quadro 24

5 INDICADORES E ANALISES DE DESEMPENHO

LEGENDA

Nomeagido (pessoal do cargo)
Contrato a termo resolutivo
Prestagdo de servicos

Contrato administrativo provimento

Qutras situagoes

Nota: A categoria Requisi¢do ou destacamento ndo
tem expressdo grafica em termos de percentagens

EVOLUCAO DO NUMERO DE COLABORADORES NA CAMARA MUNICIPAL

Por sexo 2005 2006 2007 2008
Homens

| Mulheres 106 107 106 119 |
Custos com pessoal (euros) 2005 2006 2007 2008
Indicadores de emprego 2005 2006 2007 2008
Média etdria (anos) 38,0 38,6 39,0 39,7
Antiguidade média (anos) 8,2 7,7 7,2 7,5
Pessoal efectivo 66,4% 74,9% 81,3% 89,3%

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008, Cdmara Municipal de Idanha-a-Nova
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O elevado niimero de trabalhadores jovens reflecte-se  Colaboradores, por antiguidade, 2008
na antiguidade média dos colaboradores na funcao
publica, que em 2008 era de 7,5 anos.

Em 2008, 89,3% dos colaboradores eram efectivos
ou funciondrios, propor¢io que tem vindo a aumen-

396 16 3 s

LEGENDA
tar desde 2005.
N .. tés
A Camara Municipal de Idanha-a-Nova conta com o a”°si
5-9 anos

uma certa rotatividade do seu pessoal, especialmente
no que respeita a altera¢des de situagdo: progressdes
em 2005 e 2006, promocdes em 2007 e 2008.

(]
10-14 anos '

15-19 anos

Os colaboradores da Cdmara Municipal sdo maiori- 20-24 anos

tariamente residentes no Concelho, sendo, inclusive,
muitos deles naturais do Concelho. Encontram-se al-
gumas excepgdes de funciondrios que residem fora
do Concelho, sobretudo no Concelho de Castelo Bran-
co, que se deslocam diariamente, em viatura prépria,
para trabalhar na Camara Municipal. Estimou-se que
cada viatura faz em média 70 km/dia.

25-29 anos

[ ]
30-35 anos '
18% o

Fonte: Balango Social de 2008, Camara Municipal de Idanha-a-Nova

Rotacio dos colaboradores

e ) o ) s
LEGENDA t ‘H )15 &/ 6 L

Unidade: 20 individuos o P o — 0 —
Admissdes  § ‘ ﬂ 8 P 12 ﬂ7 { 3

Saidas | i

Alteragdo de situacao |

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008, Cdmara Municipal de Idanha-a-Nova

Quadro 25
LOCAL DE RESIDENCIA DOS COLABORADORES DA CAMARA MUNICIPAL

Trabalhadores segundo a residéncia 2005 2006 2007 2008
No Concelho de Idanha-a-Nova 234 237 227 239
Fora do Concelho 28 26 29 33

N° de kms/dia efectuados (ida e volta)
desde o local fora do Concelho*

Castelo Branco 70 {4} 70 {4} 70 {4} 70 {4}
Castelo Branco @ 70 {2} 70 {2} 70 {2} 70 {2}
* Dados apresentados para cada local:
Castelo Branco @ 70 {2} 70 {2} 70 {2} 70 {2} numero de kms efectuados {ntimero de
pessoas que se deslocam}
Castelo Branco @ 1400 {20} | 1260 {18} | 1470 {21} | 1750 {25} [ (1) (2) e (3) Situacdes de partilha de carro

(4) Em carros individuais

Fonte: Secgdo de Recursos Humanos, Camara Municipal de Idanha-a-Nova
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5.3.2. Relac6es entre funciondrios e administracao

LA4 Percentagem de trabalhadores
representados por organizagoes sindicais
ou abrangidos por acordos de contratagado
colectiva

As estruturas sindicais funcionam como parceiros na
resolu¢do problemas (gerais ou de cardcter particu-
lar) que afectam a vida profissional dos trabalhadores
ao servico do Municipio. A plataforma de entendi-
mento comum ¢é a do didlogo, tendo por base a lei e
a resolucdo de problemas sem conflitos, acautelando
os interesses das partes envolvidas.

S3o apoiadas as reunides de esclarecimento entre as
estruturas sindicais e os colaboradores, seus asso-
ciados. S3o realizadas reunides entre as estruturas
sindicais e os dirigentes de topo e/ou os Servicos,
sempre que hd necessidade por qualquer das partes,
com vista a resoluc¢do de problemas.

A importéancia dos sindicatos e o seu envolvimento
com os colaboradores tem-se mantido. O nimero de
pessoas sindicalizadas passou de 85 em 2005, para
84 em 2008.

As contrata¢des de pessoal da Cdmara Municipal de
Idanha-a-Nova s3o feitas através de contratos indivi-
duais de trabalho, que comegam por ser contratos a
termo certo. As regras em vigor permitem o ingresso
nos quadros em caso de abertura de vagas.

Em cooperagdo e parceria com o IEFP, a Camara Mu-
nicipal de Idanha-a-Nova possui recorrentemente
uma candidatura destinada a promover a colocagao
de pessoal oriundo do Programa Ocupacional Caren-
ciado e do Programa Ocupacional Subsidiado.

Este ultimo destina-se a pessoas a quem esteja a ser
atribuido subsidio de desemprego ou subsidio social
de desemprego enquanto o primeiro se destina a pes-
soas a auferirem o rendimento social de inser¢ao.
No primeiro caso, a Camara Municipal assume os
encargos sociais destes trabalhadores (subsidios
de refeicdo, transporte e seguros) enquanto que no
segundo assume nado sé os encargos sociais destes

Programas ocupacionais

e o 0 o
2008 1§ 4 § RN
o 0 0 ( _|7
11
o 0 0 ( _|7
HH
o 006 O 0 0 o (
200 THRURRRL 34 o)
RS LEGENDA
""“2] Unidade: 5 homens
ii i‘( 6 Unidade: 5 mulheres
i
o 060606 0O 0 0 o
SRR 11 1LY T T .
Carenciados
o0 0 POCS
' ' ' 15 Carenciados
ii 10 SubsiZigcs) i
(]
Subsiz(iziz '
2005 i iiii 25 (total)

Fonte: Divisdo Financeira e Patrimonial - Sec¢do de Contabilidade,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova

trabalhadores (subsidios de refeicdo, transporte, se-
guros), bem como uma parte da seguranca social.

O regime de contratacdo tem influéncia no tipo de
horario dos trabalhadores (diferentes tipologias de
horarios). Em Idanha-a-Nova o niimero de excep¢des
ao horério rigido de trabalho é baixo.
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Colaboraboradores, por tipo de hordrio

LEGENDA
Rigido @

P |
Flexivel ‘=

Tempo parcial ‘)
Isencao O
200 colaboradores i
10 colaboradores i

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova
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5.3.3. Seguranca e saude no trabalho

LA7 Taxa de lesoes, doengas profissionais,
dias perdidos, absentismo e 6bitos
relacionados com o trabalho

Absentismo total ano, por sexo

‘ 1.876
§f500] (500 (5 1,
". 500

3.289 (total)

15001 500] 500/ 50 1 632
00500 960
#1500 500! [S00] [50.| (500! 500)

2.642 (total)

2005 2006
LEGENDA ° °
Unidade: 500 dias Mulheres ' Homens '

{500 [500] (500} (500! '500] 5,071
f f500] 500/ 5] 1.
#1500, 500, 500! [500] [500] 500} 50

O absentismo deve-se, sobretudo, a auséncias por
doenca e por licencas de maternidade ou paterni-
dade. H4 Outras causas de absentismo com valores
considerdveis. O absentismo tem apresentado valo-
res oscilantes, sendo mais elevado nas mulheres.

Dada a diversidade de competéncias e o elevado nu-
mero de funciondrios, o absentismo tem pouco im-
pacte quando se pretende fazer face as auséncias.

5001 f500] 500] 500 1.958
oo ool 1
i 500/ (500, [500] 500) 500] }500][500

3.284 (total)

3.437 (total)

2008

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008, Camara Municipal de Idanha-a-Nova
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0,4% D
0,6% I

2% 70,1% L

01% |

O,
10,6% 38,8%

13,6%

2,2%
2,5% 0,2% 1

4,4%

LEGENDA

Falecimento de familiar o

Maternidade/Paternidade o

Assisténcia a familiares e

Acidentes de servico G
Trabalhador/Estudante

Casamento o

Doenga e

Outras 0

Nascimento o

Injustificadas o

Por conta em periodo de férias 0

Com perda de vencimento o

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova

39,1%

31,6%

Quadro 26
R (1) Racio entre Niimero de dias de faltas* e o
TAXAS DE ABSENTISMO (1) NA CAMARA MUNICIPAL Numero anual total de dias trabalhaveis**
* Retirados os dias das férias (de todos os
2005 2006 2007 2008 trabalhadores)
** Numero anual de dias trabalhaveis (22 dias x 11
Homens 3,7% 2,5% 3,7% 3,6% meses) x Numero total de recursos humanos
Mulheres  [7,3% | 6,59 | 8.1% | 6,8%

A taxa de absentismo em 2008 foi de 5%, revelando
uma ligeira melhoria relativamente a anos anteriores
(em 2005 foi de 5,2%, descendo em 2006 para 4,2%
e voltando a aumentar em 2007 para 5,5%).

| Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova

E de notar que as mulheres apresentaram taxas de
absentismo superiores as dos homens.
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O numero de acidentes de trabalho é baixo. O nu-
mero de dias perdidos resultantes desses acidentes
¢ muito oscilante, tendo sido mais elevado em 2007.
Daqui resulta que a média de dias de trabalho per-
didos passou de 48 dias em 2005, para 11 dias em
2008.

LA9 Tépicos relativos a satide e seguranga,
abrangidos por acordos formais
com sindicatos

No periodo entre 2005 e 2008, a Camara Municipal de
Idanha-a-Nova sé registou®” actividades de medicina
no trabalho em 2005, tendo sido gastos 6.098,92 €, o
que perfaz uma média de despesas por colaborador
de 23,28 € nesse ano.

A Camara Municipal de Idanha-a-Nova apresentou
actividades entre 2005 e 2008 no que respeita a Hi-
giene e Seguranca no Trabalho. Os valores gastos por
trabalhador tém-se mantido constantes, com excep-
¢do do ano 2005, onde foi bastante mais elevado por
for¢a do inicio da implementagdo do Sistema de Hi-
giene e Seguranca no Trabalho, com um investimen-
to inicial a rondar os 44.807 €.

Para além disso, sdo tidas em atencdo as preocupa-
¢bes com as condi¢des de trabalho que levaram a
iniciativas que salvaguardam a integridade dos cola-
boradores: distribuicdo de equipamento de protecgao
individual para os trabalhadores de rua e a escolha de
materiais ergonémicos, sempre que possivel, para os
trabalhadores administrativos.

Quadro 27

Acidentes de trabalho
e dias perdidos com baixa

P

o=

o=

s M

5 o
144 3 3 ’g 3
= - Y
- ;s n oTe s
Ta e Te e
2005 2006 2007 2008

50 dias 1acidente

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008,
Cémara Municipal de Idanha-a-Nova

15. Segundo dados do Balango Social.

Despesas com actividades de higiene
e seguranca no trabalho, por trabalhador

2008

2007

2006

2005

@/ 29,93 €
) 28,7€
@/‘ 8
-
@/ 29,18 €

@OAC -

LEGENDA
Unidade: 50 €

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova

DESPESAS COM ACTIVIDADES DE HIGIENE E SEGURANCA DO TRABALHO

2005 2006

Valor da despesa (€)

44.807,26

2007
7.348,30

2008

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008, Cdmara Municipal de Idanha-a-Nova
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5.34. Formacdo e educacao

LA10 Média de horas de formagado, por ano
e por trabalhador, por categoria de fungoes

O executivo tem apostado na formagao e na melhoria
das competéncias dos seus colaboradores: apoia e di-
vulga as ac¢Bes de formacdo externas, direccionadas
para estes, embora n3o se tenham efectuado Planos
de Formac3o. Desde 2005, a frequéncia de ac¢des de
formagdo ¢ realizada tanto por funcionarios, como
por chefes de seccdo, que também se auto-propdem
para formagdo. Os responsdveis pelos servicos d3o a
conhecer os pedidos de autorizag3o de frequéncia ao
Executivo que delibera a sua aprovacgao.

A partir de 2006, a politica de formag¢do da Cima-
ra Municipal de Idanha-a-Nova tem-se regido pelas
necessidades de formacdo levantadas no decurso
da aplicag@o do Sistema Integrado de Gestao e Ava-
liagio do Desempenho na Administracdo Publica
(SIADAP), servindo de base para o encaminhamento
para as dreas de formacgdo. Com isto, passou assim a
realizar-se a avalia¢do posterior das ac¢des de forma-
¢do frequentadas.

Nesta drea existe uma parceria com o Centro Mu-
nicipal de Cultura e Desenvolvimento (CMCD) para
a realizag3o de ac¢bes de formagdo. O CMCD cede
espaco, procura entidades formadoras e divulga as
ac¢des de formacgdo a outras autarquias na regido.

As acgdes de formagdo programadas foram realiza-
das na totalidade. E de referir que em 2008 estavam
previstos 381 formandos, um niimero maior do que
o que efectivamente participou nas ac¢des de forma-
cdo. Este valor deve-se ao facto de ter estado pro-
gramada a participagdo de alguns trabalhadores em
mais do que uma ac¢do de formagdo (a contabiliza-
cdo é feita por formando, pelo que nestes casos ha
duplicagdo de contagens para alguns trabalhadores).

Também estava prevista uma maior despesa
(192.185,00 €). No entanto, em 2008, o programa
nao foi cumprido, por contingéncias or¢amentais.
Em 2009, tentou-se resolver esta situa¢do criando
um programa de formag3o mais consentaneo com a
disponibilidade financeira da Camara Municipal.

Quadro 28
EVOLUGAO DAS ACCOES DE FORMAGAO E NIVEIS DE PARTICIPACAO
2005 2006 2007

N° de ac¢des de formacdo 31 24 26 24

N° de formandos 58 41 154 143
Homens 19 18 77 75
Mulheres 39 23 77 68
Despesas anuais de formagdo 11.749,77 € | 80.843,70 € | 61.436,27 € | 122.950,63 €
Horas de formacdo 1.236 1.191 7.631 2.696
N° médio de horas de formacao/formando 21,3 29,0 49,6 18,9

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008, Cdmara Municipal de Idanha-a-Nova
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As acg¢oes de formacdo realizadas abrangem temas
muito variados, dos quais se destacam: sistemas de
seguranca, proteccdo ambiental e direito (ligado as
alteragcdes dos quadros legais em vigor). Os trabalha-
dores abrangidos pertencem a categorias profissio-
nais muito distintas.

A média de horas de formagdo por formando ¢é bai-
xa, o que reflecte uma média de horas de formagao
por trabalhador ainda mais baixa. Em qualquer dos
casos, os valores estdo bastante longe das 60 horas
de formacido anual por trabalhador, de acordo com as
recomendacdes legais.

Sempre que exequivel, realizam-se as ac¢des de for-
macado localmente, juntando os trabalhadores locais
com os trabalhadores de outras autarquias, de modo
a evitar as deslocac¢des do pessoal e os custos a estas
associados. Essas ac¢des sao, normalmente, realiza-
das por entidades externas, de entre as quais sdo de
destacar o INA, Instituto Nacional de Administrag3o,
o CEFA, Centro de Estudos e Formagao Autarquica e
o ATAM, Associa¢do dos Técnicos de Administragao
Autarquica.

Futuramente pretende-se proporcionar a todos os
funciondrios o acesso a pelo menos uma acg3o de
formagdo por ano, de modo a atingir o limite legal-
mente recomendado de 60 horas de formac3o anual
por trabalhador.

Quadro 29

NUMERO DE FORMANDOS,
POR CATEGORIA PROFISSIONAL

2005 2006 2007
Dirigente 4 7 16 16
Técnico Superior 18 12 53 51
Informatica 0 1 2 7
Técnico 1 4 3 7
profissorsl R N
Administrativo 9 1 26 19
Operario 4 1 0 10
Auxiliar 14 12 36 24
Outros Grupos 2 4 2 0

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova

Quadro 30

MEDIA DE HORAS DE FORMAGAO, POR
CATEGORIA PROFISSIONAL E POR FUNCIONARIO

2006 2007 2008
Dirigente 18,3 1,0 [ 13,9 15,8
Técnico Superior 20,5 35,2 99,6 16,3
Informatica 0,0 6,0 16,0 20,0
Técnico 21,0 8,0 433 19,0
Técnico Profissional 40,9 49,8 | 25,7 15,6
Administrativo 20,4 28,0 39,1 15,8
Operiario 6,5 11,0 0,0 28,7
Auxiliar 196 | 30,5 | 14,2 25,4
Outros Grupos 22,0 17,3 14,0 0,0

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova
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Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008, Camara Municipal de Idanha-a-Nova

LAT11 Programas para gestdo de

competéncias e aprena%zagem continua que
apoiam a continuidade da empregabilidade
dos funciondrios e para a gestdo de carreira

Para além do apoio dado a formagdo, a Cdmara Muni-
cipal de ldanha-a-Nova promove o desenvolvimento
de competéncias académicas dos seus recursos hu-
manos, sendo esta uma das dreas emblematicas deste
executivo. Neste sentido, para além da possibilidade
de recorrer ao estatuto de trabalhador-estudante, sao
concedidas facilidades no que respeita as necessida-
des de maior disponibilidade para o estudo, na forma
de apoio ndo financeiro e incentivo pessoal.

8 G 28,7h
S8 (D 254 h
() on

8 P o

2008

LEGENDA
Unidade: 12 horas

‘ Dirigente

‘ Técnico superior

‘ Informatica
‘ Técnico
‘ Técnico profissional

Administrativo

‘ Operério
‘ Auxiliar

‘ Outros grupos

‘ Formando
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S3o, pois, apoiados todos os que se proponham rea-
lizar ac¢oes de formacdo fora do 4mbito das promo-
vidas internamente.

A melhoria de competéncias visa essencialmente a
facilitacdo da progressao de carreiras.

Apesar de nao haver registo no balango social de tra-
balhadores com estatuto de trabalhador-estudante,
verifica-se algum absentismo registado ao abrigo
deste estatuto.

LA12 Percentagem de funciondrios

que recebem, regularmente, andlises

de desempenho e de desenvolvimento

de carreira

Os funciondrios da Cdmara Municipal estdo sujei-
tos a andlise de desempenho e desenvolvimento de
carreiras, aplicando-se o SIADAP, Sistema Integrado
de Gest3o e Avaliagdo do Desempenho na Adminis-
tracdo Publica. A avaliagdo anual, com a respectiva
acumulagdo de créditos, permite a progressao de car-
reira por mérito.

5.3.5. Diversidade e igualdade de oportunidades

LA13 Composigdo dos drgdos sociais da
Autarquia e relagdo dos trabalhadores
por categoria, de acordo com o género,
a faixa etdria, as minorias e outros
indicadores de diversidade

A distribuicdo dos trabalhadores por categorias pro-

fissionais destaca o peso considerével de auxiliares e
operarios.

Categorias profissionais
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A distribuic3o dos trabalhadores por categorias pro-
fissionais, por género, destaca a predominincia de
mulheres no desempenho de fun¢des administrati-
vas e a presenca maioritdria de elementos do sexo
masculino na categoria dos operdrios, auxiliares e
dos técnicos profissionais. Na categoria de técnicos
superiores, ambos os sexos estdo equiparados no
numero de trabalhadores.

LEGENDA
Unidade: 10 individuos
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Categorias profissionais, por sexo

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008, Cdmara Municipal de Idanha-a-Nova

A distribuicdo por escaldes etdrios denota um forte
peso de colaboradores jovens, bem como um peso di-
minuto de colaboradores a chegar a idade da reforma.

Colaboradores, por escalao etario

LEGENDA

i 18-24 anos i 45-49 anos

i 25-29 anos i 50-54 anos
i 30-34 anos i 55-59 anos
i 35-39 anos i 60-64 anos

] )
§ 40-44 anos § mais de 65 anos

5 INDICADORES E ANALISES DE DESEMPENHO

LEGENDA
Unidade: 10 individuos

" Dirigente

fi# Tecnico superior
ii Informatica

" Técnico

ii Técnico profissional
ii Administrativo

'i Operério

“ Auxiliar

ii Outros grupos

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008, Cdmara Municipal de Idanha-a-Nova
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A Cémara Municipal desenvolve esfor¢os no sentido
de promover a empregabilidade de pessoas portado-
ras de deficiéncia, dando-se-lhes sempre prioridade,
em caso de igualdade de competéncias para a fungdo
a executar.

Quadro 31

COLABORADORES COM
NECESSIDADES ESPECIAIS O

2005 2006 2007
Operirio (H) 2 2 2 2
Técnico (H) 1 1
Auxiliar (M) 1 1 1

(1) Categoria profissional a que pertencem
(sexo: homem ou mulher)

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova

Habilitacoes académicas dos trabalhadores

LEGENDA
Unidade: n° de trabalhadores / % relativas

As habilitacdes académicas dos trabalhadores da Céa-
mara Municipal de Idanha-a-Nova apresentam niveis
razodveis: cerca de 75% dos trabalhadores possuem
pelo menos o ensino bésico e quase 50% dos tra-
balhadores possuem Ensino Secunddério ou Superior,
valores que consistentemente tém vindo a aumentar.
As habilitagdes académicas dos trabalhadores tém
vindo a melhorar em ambos os sexos, com maior in-
cidéncia nas mulheres, que possuem hoje melhores
habilitacdes académicas do que os homens.

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008,

Camara Municipal de Idanha-a-Nova

42 classe ou menos
6° ano

9° ano

Secundério

Superior



Habilitacoes académicas dos trabalhadores,
por sexo

5 INDICADORES E ANALISES DE DESEMPENHO

LEGENDA
Unidade: n° de trabalhadores
(mulheres e homens)/ % relativas

42 classe ou menos ii

6° ano i’
9°ano ii

Secundério

Fonte: Balango Social de 2005, 2006, 2007 e 2008, Camara Municipal de Idanha-a-Nova Superior [/

S3o ainda admitidos alguns trabalhadores, em regime
de estégios profissionais, por periodos de tempo limi-
tados. Neste ambito existem parcerias com o IEFP.

No que respeita a igualdade de oportunidades, o sa-
lario dos colaboradores estd estabelecido segundo
as regras da Administragdo Publica, por categoria
profissional. N3o existe, pois, qualquer diferenciacao
entre homens e mulheres nos saldrios contratados
ou na evolucdo contratual dos colaboradores nos res-
pectivos postos de trabalho.

Quadro 32

EVOLUCAO DO NUMERO DE ESTAGIARIOS
NA CAMARA MUNICIPAL DE IDANHA-A-NOVA

2005 2006 2007 2008
Mulheres 15 8 6 10
| Homens | 10 | 8 | 4 | 3 |

Fonte: Divisdo Financeira e Patrimonial - Sec¢do de Contabilidade,
Camara Municipal de Idanha-a-Nova

105



106 INDICADORES E ANALISES DE DESEMPENHO

5.3.6. Melhoria das condic6es sociais

A melhoria das condig¢des sociais foi o mote de actua-
¢do do Executivo desde o mandato anterior. Fruto
das necessidades detectadas, a Camara Municipal
de Idanha-a-Nova criou o Gabinete de Ac¢do Social
e Saude (2003), que coordena o desenvolvimento de
actividades no d4mbito da sua fungdo social, desem-
penhando um papel primordial nas rela¢des para
com o exterior.




Quadro 33

PROJECTOS DO GABINETE DE ACCAO SOCIAL E SAUDE

Cart3o Raiano +65

5 INDICADORES E ANALISES DE DESEMPENHO

Emitido pela C&mara Municipal de Idanha-a-Nova.

Dirigido a municipes com idade igual ou superior a 65 anos, aos portadores de
deficiéncia com incapacidade maior ou igual a 60% e aos reformados por invalidez
(residentes no Concelho de Idanha-a-Nova).

Principais beneficios: acesso gratuito as Piscinas Municipais; transportes gratuitos nos
autocarros destinados ao Cartdo Raiano; descontos no consumo de dgua e passeios
gratuitos ou a pregos reduzidos.

Cartao Transportes/
Verao

Emitido pela Cdmara Municipal de Idanha-a-Nova.

Permite a entrada gratuita nas Piscinas Municipais até a idade de 12 anos e a reducdo
de 50% no preco do bilhete até a idade de 20 anos, inclusive, bem como o transporte
gratuito aos referidos jovens, nos transportes do Cartdo Raiano + 65.

Rede Social

Planeia sistematicamente o trabalho de d&mbito social, envolvendo todos os parceiros e
populagdo em geral, de forma continua, intervindo nas causas dos problemas e fazendo
uma boa utilizagdo dos recursos existentes.

Daqui resultou o Diagnéstico Social (2005) e o Plano de Desenvolvimento Social (2005-
2008).

Estd ainda em desenvolvimento a actualizagdo do Diagnéstico Social e a elaboragio do
Plano de Desenvolvimento Social para 2009-2010.

Regulamento de Apoio
a Estratos Sociais
Desfavorecidos ()

Destina-se a apoiar os individuos isolados ou inseridos em agregados familiares com
rendimentos per capita iguais ou inferiores ao Valor do Indexante dos Apoios Sociais
(IAS), de acordo com o Capitulo I, do n° 1 do artigo 2° da Lei n® 53-B/2006, de 29 de
Dezembro.
Areas de Intervencio:

Habitacdo: Pequena obra e Apoio financeiro;

Saude: Doencgas crénicas e Apoio financeiro para aquisicao de medicamentos.

Banco de Voluntariado @

Objectivos gerais:
Promover o encontro entre a oferta e a procura de voluntariado;
Sensibilizar os cidad3os para o voluntariado;
Divulgar projectos e oportunidades de voluntariado.
Objectivos especificos:
Acolher candidaturas de voluntdrios e encaminha-las para entidades promotoras de
voluntariado;
Disponibilizar informacdes sobre voluntariado.

Atendimento Social
pelos técnicos

Atendimento no Gabinete e nas Freguesias, no ambito das ac¢des do Gabinete e/ou no
encaminhamento para outras entidades/servicos do Concelho ou Distrito.

Plano de Animacdo
para ldosos das IPSS’s

Colocar a disposigdo os servicos técnicos da Autarquia, de forma a proporcionar ao
publico-alvo novas alternativas de ocupac¢do do tempo nas diversas instituicdes e de
animagao sociocultural nas IPSS’s (2007).

Convivios Concelhios
Inter-geracionais

Eventos concelhios, onde participam graciosamente os grupos de musica popular do
Concelho, dirigido aos beneficidrios do Cartdo Raiano e seus familiares.

Regulamento do Banco
Social de Roupas e Bens

Projecto de apoio social em rede, dinamizado pela Autarquia e que envolvera toda a
comunidade, incluindo as instituicdes de solidariedade social. Aplica-se a criagdo de
medidas de apoio social a individuos, familias e instituicdes de solidariedade social,
preferencialmente da drea do Concelho de Idanha-a-Nova.

Projecto
“Viver Mais |danha”

Programa vocacionado para o combate a pobreza e exclusdo social (vigéncia 2005-2010),
financiado pelo PROGRIDE.

Ver grafico seguinte.

M
(2) Existe desde Abril de 2004, mas apenas foi feita a inscrigao dos voluntarios,

Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova

ndo tendo ainda sido encaminhados para as entidades.
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Apoio financeiro a estratos sociais
desfavorecidos, 2005-2008

24.718 €

22.000€ ﬂﬁﬁ
nnn nnn

>

—_
[o]
(o]

2.015€

1.999 € 786 €

2005 2006 2007

2IIIID
23333
23333
DIIIIID
2IIIID:
2IIIID:
2IIIID
2IIIID
23333

Desde 2008 que as verbas afectas ao apoio financeiro
a estratos sociais desfavorecidos tém vindo a dimi-
nuir, fruto, em grande medida, das contengdes orca-
mentais com que os municipios se debatem.

Ainda no contexto da sua fungdo social, a Cdmara
Municipal coopera com diversas institui¢des que exer-
cem a sua intervencdo no apoio social a populagao.

De destacar, igualmente, a colocagdo em funciona-
mento de uma Rede Integrada de Servicos (RIS),
assegurada pelo Centro Municipal de Cultura e De-
senvolvimento.

2.000€

fn

2008

LEGENDA
Unidade: 1.000 €

o

Habitagdo Saude

Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova



Quadro 34

5 INDICADORES E ANALISES DE DESEMPENHO

COOPERACOES INTER-INSTITUCIONAIS E PROTOCOLOS DE AMBITO SOCIAL

Cooperagoes inter-institucionais

CPCJ, Comissdo de Protec¢do de Criangas e Jovens em Risco

PROIP, Projecto de Intervengao Precoce
(para criangas até aos 3 anos)
RSI, Rendimento Social de Insercao
CMCD, Centro Municipal de Cultura e Desenvolvimento

Protocolos

Instituices Particulares de Solidariedade Social
CESIS, Centro de Estudos para a Intervencdo Social
Federacdo Portuguesa de Desporto para Deficientes

Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova

A Cimara Municipal desempenha um papel funda-
mental na organizagdo, desenvolvimento e promo-
cdo de actividades de carécter cultural. Estas tém
uma grande diversidade e desenrolam-se em dife-
rentes cendrios locais, com muitas experiéncias bem
sucedidas. Do programa cultural consta a danga, os
eventos musicais, diferentes estilos de teatro, exposi-
coes, feiras e festivais ligados as tradi¢des locais e a
gastronomia. Merece especial destaque a Feira Raia-
na, por ser o evento de maior projec¢do concelhia e
com maior nimero de visitantes.

A Camara Municipal tem tido, também, um papel re-
levante na organizagao, desenvolvimento e promocao
de actividades desportivas regulares que aproveitam
as caracteristicas naturais do territério (canoagem,
atletismo, ciclismo, orientagao...).

Para além da organizag¢do de algumas destas activi-
dades, a Autarquia tem nalguns casos que optar por
fazé-lo em parceria e noutros apoid-las logistica e/ou
financeiramente.

Para este ultimo caso foi criado o Programa de Apoio
ao Associativismo do Municipio de ldanha-a-Nova
(PAMIN) em 2003, cujo objectivo é apoiar as asso-
ciagdes do Concelho que promovam a defesa e divul-
gacdo cultural e desportiva sem fins lucrativos. Com
este programa pretende-se a racionalizagdo dos re-
cursos, seguindo regras claras de acesso e afectagdo
dos mesmos, de acordo com os principios de trans-
paréncia, rigor e imparcialidade, avaliando os relaté-
rios de actividades e de contas, bem como o plano de
actividades e orcamento, devidamente aprovados em
Assembleia-Geral.

Apoios atribuidos as associa¢des do Concelho de Idanha-a-Nova, 2005-2008

21
197.500 € 123.000 €

an®0 4 O

2005 2006 2007

Fonte: Camara Municipal de Idanha-a-Nova

121.000 €

anO8 and®C¢ AndO€

142.000 €

17 @
nhea

2008

LEGENDA

ﬂ 5 entidades
@ Unidade: 50.000 €
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5 INDICADORES E ANALISES DE DESEMPENHO

5.3.7. Recomendacgdes ao Desempenho Social

O langamento do processo de Certificagdo de Qua-
lidade de alguns dos servigos ja permitiu melhorar
varios aspectos no desempenho social e é desejével
que esse processo tenha continuidade.

O rigor na execugdo dos seus balangos sociais devera

aumentar, de modo a:

1. Eliminar a discrepancia de alguns valores para
situagdes idénticas;

2. Actualizar as habilita¢des académicas dos traba-
[hadores;

3. Actualizar as situag¢des de trabalhadores com esta-
tuto de trabalhador estudante.

No que respeita a formagao, é de registar o trabalho
desenvolvido e recomenda-se a elaboragao de planos
de formacao anuais, sendo de considerar que o nu-
mero médio de horas de formagdo por colaborador
deverd aumentar para niveis mais préximos dos reco-
mendados pela legislagdo em vigor.

A Camara Municipal de Idanha-a-Nova deve realizar
acgdes de medicina no trabalho, para melhorar os ni-
veis de conforto e bem-estar dos seus colaboradores.

1M
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Pilares da

6 OS NOSSOS COMPROMISSOS

Sustentabilidade | Compromissos

Governacao

« Fortalecer a imagem do Municipio.

« Incentivar o didlogo entre as partes interessadas e continuar a politica de transparéncia
no processo de decis3o.

« Melhorar os padrdes de qualidade do servigo prestado.

« Prosseguir os esforcos para dinamizar os circuitos de informacao internamente, agilizar
e uniformizar a divulgacdo para o exterior.

» Realizar os projectos estruturantes de desenvolvimento do Municipio, nomeadamente
os ligados a Agenda 21 Local.

« Melhorar e requalificar a mobilidade nos principais aglomerados populacionais
do Concelho.

« Incrementar a atractividade do Concelho para fixagao de populagdo jovem,
através do Programa “Novos Povoadores” e de medidas que contribuam para
a sediagdo de empresas.

« Dar continuidade ao processo de certificagdo de qualidade.

« Elaborar anualmente o Relatério de Sustentabilidade.

Financeiro

« Manutencgao do percurso de obtencao de resultados liquidos positivos.
« Continuar com o nivel de prazo médio de pagamentos praticado.
« Realizagdo de uma andlise custo-beneficio para cada investimento relevante.

Ambiental

« Continuar a difusao da riqueza paisagistica e de biodiversidade do Geopark Naturtejo
e do Parque Natural do Tejo Internacional.
« Melhorar a informagao estatistica relativa aos diversos consumos.
« Definir uma politica de compras que valorize a aquisi¢ao de bens/equipamentos
de maior eficiéncia energética.
« Multiplicar os projectos de valorizagdo ambiental com a colocagao de painéis solares
e fotovoltaicos e a utilizagdo de 6leo vegetal usado como combustivel.
« Melhorar a qualidade ambiental do Concelho, enquanto factor de diferencia¢do positiva
e polo de atracgdo turistica.

Social

« Manter o didlogo com todos os colaboradores da Cdmara Municipal para melhorar
continuamente o servico prestado.

« Melhorar as qualificagdes dos trabalhadores, prosseguindo com os planos
de formagao.

« Manter o apoio social 8 comunidade, com a actualizagdo do Diagndstico Social e a
construcdo do Plano de Desenvolvimento Social 2009-2010, a manutencao dos niveis
de mobilidade no Concelho para pessoas idosas e o fortalecimento das candidaturas
para a obtencdo de fundos para o apoio social.

« Continuar a desenvolver a politica de apoio a educacdo nos diferentes niveis de ensino
e a formacao profissional.
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7 METODOLOGIA DAS DIRECTRIZES DO GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI)

A Cidmara Municipal de Idanha-a-Nova é uma instituicao publica que
inclui varios departamentos. A sua organizagdo complexa tem uma
estrutura pesada, mas distinta duma empresa.

A utilizagdo das linhas directrizes do GRI assume (grosso modo) que
a Camara Municipal esta organizada como uma estrutura fixa, ou seja,
como uma estrutura empresarial, pelo que hd um nimero elevado de
elementos e indicadores de performance que nao se aplicam.

Acresce ainda que a Camara Municipal de Idanha-a-Nova nem sempre
tem a capacidade ou estd em posicdo de influenciar a performance de
todo o Concelho.

Ficam assim por analisar outros indicadores de desempenho social,
referentes aos direitos humanos, a sociedade e a responsabilidade pelo
produto (que neste caso também n3o se aplicam).

Procurou-se, segundo as mesmas directrizes, desenvolver as areas
fundamentais:

LINHAS DIRECTRIZES DO GRI CAPITULO CORRESPONDENTE

Estratégia e Andlise 1,2e6
Perfil Organizacional 3
Parametros do Relatério 3
Governagdo, CoOmpromisso 4

e envolvimento

Indicadores de Desempenho

Econdmico-Financeiro

Indicadores de Desempenho 5

Ambiental
Indicadores de Desempenho
Social
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8 TABELA DE CORRESPONDENCIA ENTRE O RELATORIO E AS DIRECTRIZES DO GRI 123

O quadro que se segue enumera os indicadores que se aplicam,
os que n3o se aplicam e aqueles para os quais n3o foi possivel
obter informacdo durante a elaboracdo deste primeiro Relatério de
Sustentabilidade da Camara Municipal de Idanha-a-Nova.

CAPITULO E PAG.
CORRESPONDENTE

INDICADOR

DIRECTRIZES GRI (NAS DIRECTRIZES GRI)

Desempenho Econémico EECIm EEC2m EEC3 & 5.1.1 — pag. 65
EEC4w
Presenca no mercado AECS5m EECom EEC7 m 5.1.2 — pag. 71
Impactes econémicos E EC8w A ECO 5.1.3 — pag. 72
indirectos
Indicadores de Desempenho Ambiental
Materiais EENlg EEN2 g 5.2.1 — pag. 78
Energia E EN3m, E EN4m, A EN5S &, 5.2.2 -pag. 79
A EN6m A EN7
Agua E EN8m, A EN9m, A EN10 5.2.3 — pég. 82
Biodiversidade EEN11mE EN12mA EN13 &, 5.2.4 — pag. 83
A EN14gA EN15
Emissoes, Efluentes EENT6mE ENT7/m,A EN18m, 5.2.5 - pag. 84
e Residuos E EN19m E EN20m,
E EN21mE EN22mE EN23n
A EN24s AEN25m
Mobilidade Sustentavel AEN29m 5.2.6 — pag. 86
(Transporte)
Custos e investimentos AEN3Om 5.2.8 — pag. 88
Indicadores de Desempenho Social
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9 A EMPRESA E A EQUIPA

A IPI — Inovagao, Projectos e Iniciativas, Lda., fundada em Lisboa em
1999, integra hoje uma rede internacional de pequenas empresas de
consultadoria de exceléncia com ética, dimens3o e procedimentos
anélogos.

A rede IPI estd actualmente presente em Portugal, Espanha, Franga,
EUA e Holanda.

Esta rede desenvolve uma politica de integracao e complementaridade,
que é também apoiada num conjunto de parcerias com empresas e
instituicdes perfilhando os mesmos valores.

A rede IPI:
- Afirma uma actividade de consultadoria orientada para a
inovacdo, para o desenvolvimento estratégico, para a potenciagao
de oportunidades, para a implementagdo de projectos e para a
concretizag¢do de iniciativas;

- Adopta uma morfologia interdisciplinar, assumindo a dindmica do
risco e a partilha do conhecimento na confianca e numa ética de
responsabilidade.

A rede IPI actua nas seguintes areas:
- Desenvolvimento regional e local;
- Inovacao, qualidade e optimizagao de processos;
- Microempresas e empreendedorismo;
- Ambiente e sustentabilidade;
- Patrimdnio, cultura e industrias criativas;
- Andlise de impacte econémico e fiscal;
- Indicadores coincidentes e prospectivos de actividade econémica.

Na constitui¢do das suas equipas, a IPl escolhe pessoas com carreiras
e experiéncias profissionais consolidadas e reconhecidas na vida
académica, na administracdo publica e na administracdo de empresas.
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